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WPROWADZENIE

Rodzina stanowi podstawowg komérke spoteczng oraz kluczowe srodowisko rozwoju i wychowania
dzieci. To w jej obrebie ksztattujg sie kompetencje spoteczne, system wartosci oraz zdolnosé
funkcjonowania jednostki w zyciu spotecznym. Wspieranie rodziny w wypetnianiu jej funkcji
opiekunczo-wychowawczych, a takie zapobieganie sytuacjom kryzysowym i ich rozwigzywanie,
w szczegblnosci w aspekcie zagwarantowania dzieciom odpowiednich warunkéw zycia i rozwoju,
nalezy do podstawowych zadan polityki spotecznej na poziomie lokalnym.

Program Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026—-2028 jest dokumentem operacyjnym,
ktory okresla cele i kierunki dziatan gminy w zakresie promocji i wzmacniania rodzin oraz tworzenia
spojnego systemu wsparcia dostosowanego do zdiagnozowanych potrzeb. Program ten stanowi
rozwiniecie i uszczegétowienie zapisdw Strategii Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta
Zakopane na lata 2026-2030, w szczegdlnos$ci w ramach obszaru priorytetowego ,,Dziecko i rodzina”.
To szczegdlnie wazne w kontekscie trudnej sytuacji spoteczno-demograficznej miasta, ze spadajaca
liczbg mieszkancéw, odptywem mtodych osdéb i rodzin, rosngcymi potrzebami edukacyjnymi,
zdrowotnymi i psychologicznymi dzieci, a takze presjg ekonomiczng i mieszkaniowga, w duzej mierze
powodowang funkcjami turystycznymi Zakopanego.

Podstawa prawna opracowania programu

Obowigzek opracowania i realizacji gminnego programu wspierania rodziny wynika bezposrednio
z przepiséw prawa. Kluczowym aktem prawnym jest Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej (tj. Dz.U. 2025 poz. 49), ktéra naktada na gmine obowigzek
prowadzenia dziatan ukierunkowanych na wzmacnianie rodzin przezywajgcych trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekuniczo-wychowawczych oraz zapobieganie koniecznosci umieszczania
dzieci w pieczy zastepczej. Zgodnie z przepisami tej ustawy, gmina zobowigzana jest do opracowania
i realizacji trzyletnich programdw wspierania rodziny, dostosowanych do lokalnej diagnozy problemoéw
rodzinnych i spotecznych (art. 176 pkt 1).

Program opiera sie rowniez na przepisach Ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej
(tj. Dz.U. 2025 poz. 1214), ktéra okresla zasady udzielania wsparcia osobom i rodzinom znajdujgcym
sie w trudnej sytuacji zyciowej, wskazuje na znaczenie pracy socjalnej jako podstawowego narzedzia
oddziatywania, a takze podkresla role $wiadczen i ustug spotecznych.

Istotne znaczenie majg takze regulacje Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy
domowej (tj. Dz.U. 2024 poz. 1673), okreslajgce system ochrony oséb doznajacych przemocy oraz
zadania gminy w zakresie profilaktyki i interwencji.

Podstawe prawng dziatan gminy stanowi rowniez Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (tj. Dz.U. 2025 poz. 1153), ktéra wskazuje, iz zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspdlnoty,
w tym w obszarze pomocy spotecznej i wspierania rodziny, nalezy do zadan wtasnych gminy.

Program uwzglednia ponadto zapisy Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.
(Dz.U. 1997 nr 78 poz. 483), ktéra zapewnia szczegdlng ochrone i opieke rodzinie, macierzynstwu
i rodzicielstwu, w tym pomoc rodzinom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji, oraz odnosi sie do
standardéw miedzynarodowych wynikajagcych z Konwencji o prawach dziecka, przyjetej przez
Zgromadzenie Ogdlne Narodéw Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz.U. 1991 nr 120 poz. 526),
akcentujgcej nadrzednos¢ dobra dziecka oraz jego prawo do wychowania w rodzinie.
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Inne wybrane akty prawne zwigzane ze wspieraniem rodziny:

e Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,Za Zzyciem”
(tj. Dz.U. 2024 poz. 1829),

e Ustawa z dnia 11 Ilutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci
(tj. Dz.U. 2024 poz. 1576),

e Ustawa z dnia 28 listopada 2003 r. o $wiadczeniach rodzinnych (tj. Dz.U. 2025 poz. 1208),
e Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (tj. Dz.U. 2023 poz. 2809),
e Ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny (tj. Dz.U. 2024 poz.1512),

e Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie
(tj. Dz.U. 2025 poz. 1338),

e Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (tj. Dz.U. 2023 poz.2151),

e Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (tj. Dz.U. 2023 poz. 1939).
Spdjnosc z innymi dokumentami

Program Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026—2028 pozostaje w petnej zgodnosci ze
Strategia Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026—2030 i stanowi jej
dokument wykonawczy w obszarze polityki rodzinnej. W szczegdlnosci program realizuje cel
strategiczny dotyczacy prowadzenia skutecznej, systemowe] polityki gminy wzgledem dziecka
i rodziny, budujacej jej atrakcyjnos$¢ osadniczg i wzmacniajgcej spdjnosé spoteczna.

Program rozwija cele operacyjne strategii, koncentrujgce sie na doskonaleniu ustug, profilaktyki
i systemu wsparcia rodzin w prawidtowym rozwoju oraz na przeciwdziataniu problemom spotecznym
i rodzinnym. W tym zakresie program stanowi narzedzie wdrozeniowe, przektadajgce kierunki
interwencji strategii na dziatania, przedsiewziecia i rozwigzania organizacyjne.

Zachowana zostata takze spdéjnos¢ z dokumentami krajowymi, w tym Strategia Rozwoju Ustug
Spotecznych do roku 2030 (z perspektywa do 2035 r.), a takze Rzagdowym Programem Przeciwdziatania
Przemocy Domowej na lata 2024-2030. Program uwzglednia réwniez aktualne trendy w polityce
spotecznej, takie jak podejscie skoncentrowane na rodzinie, profilaktyka i wczesna interwencja, rozwaj
wsparcia Srodowiskowego, indywidualizacja wsparcia, integracja ustug spotecznych, wspétpraca
miedzysektorowa oraz deinstytucjonalizacja ustug.

Uzasadnienie i sens opracowania programu

Potrzeba opracowania Programu Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026-2028 wynika
zarowno ze wskazanego wczesniej obowigzku ustawowego, jak i z lokalnych uwarunkowan spoteczno-
demograficznych. Miasto stoi obecnie przed istotnymi wyzwaniami, takimi jak odptyw mieszkancéw,
w szczegolnosci mtodych, rosngce koszty zycia i trudnosci mieszkaniowe, a takze zmieniajgce sie
potrzeby dzieci irodzin, w szczegdlnosci w obszarze zdrowia, edukacji oraz bezpieczeristwa
spotecznego.

Specyfika Zakopanego, jako miasta o silnie rozwinietej funkcji turystycznej, wptywa na sytuacje rodzin,
w tym na niestabilno$¢ zatrudnienia, sezonowo$¢ dochodoéw, presje ekonomiczng oraz ograniczong
dostepnos¢ mieszkan. Czynniki te mogg prowadzi¢ do przecigzen rodzin, trudnosci wychowawczych
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oraz zwiekszonego ryzyka wystepowania problemoéw spotecznych. Jednoczesnie obserwuje sie rosngce
zapotrzebowanie na wsparcie psychologiczne, pedagogiczne i specjalistyczne, zaréwno dla dzieci, jak
i dla rodzicow.

Program stanowi odpowiedz na zidentyfikowane wyzwania poprzez budowe zintegrowanego systemu
wsparcia rodzin, tgczgcego dziatania profilaktyczne, diagnostyczne, wspomagajace i interwencyjne.
Jego celem jest nie tylko pomoc rodzinom w sytuacjach trudnych, lecz przede wszystkim wzmacnianie
ich potencjatu oraz zdolnosci do samodzielnego radzenia sobie z problemami. Kluczowe znaczenie
przypisano profilaktyce i wczesnej interwencji, umozliwiajgcym szybkie rozpoznanie trudnosci
i zapobieganie ich pogtebianiu. Program rozwija rowniez dostepne lokalnie ustugi srodowiskowe,
zgodnie z podejsciem deinstytucjonalizacji i pracy z rodzing w jej naturalnym otoczeniu. Istotnym
elementem jest integracja dziatan réznych instytucji i podmiotéw pracujacych z rodzing, co pozwala na
kompleksowe i skuteczne zapobieganie i rozwigzywanie problemodw spotecznych.

Program Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026—-2028 ma charakter prorozwojowy
i dtugofalowy. Jego realizacja przyczyni sie do poprawy jakosci zycia mieszkarnicéw, wzmocnhienia
kapitatu spotecznego oraz budowania wizerunku Zakopanego jako miasta przyjaznego rodzinie,
sprzyjajacego osiedlaniu sie i wychowywaniu dzieci.
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DIAGNOZA SYTUACJI SPOLECZNEJ | RODZINNEJ W MIESCIE ZAKOPANE

Demografia

Dane dotyczace liczby ludnosci réznig sie od siebie w zaleznosSci od Zzrédta (Bank Danych Lokalnych
Gtéwnego Urzedu Statystycznego — BDL GUS lub Urzad Miasta Zakopane — UM Zakopane), ale w obu
przypadkach uwidoczniony jest spadek liczby ludnosci w ostatnich latach. Dostepne dane GUS z korica
2024 r. wskazujg, ze miasto Zakopane zamieszkiwato 25 059 oséb. Na przestrzeni lat 2020-2024 liczba
ta spadta o 3,1%. Spadek widoczny byt takze w skali powiatu tatrzanskiego (-1,0%) oraz catego regionu
(-0,1%), jednak na znacznie nizszg skale. Co wiecej, sposrdad pieciu gmin tworzgcych powiat tatrzanski,
spadek liczby ludnosci pomiedzy 2020 a 2024 r. poza Zakopanem wystgpit jedynie w gminie Biaty
Dunajec — ujemny wynik catego powiatu jest zatem w duzej mierze wynikiem ubytku ludnosciowego
samego Zakopanego. UM Zakopane dysponuje danymi z konca 2025 r., ktére traktujg o 24 820
osobach, potwierdzajgc jednoczesnie spadek liczby mieszkancéw w ostatnich latach. Wedtug nich
w pordéwnaniu do roku 2020 miasto zamieszkuje obecnie 0 6% mniej osdb.

Whykres 1. Liczba mieszkaincéw miasta Zakopane (2020-2024/2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS oraz UM Zakopane

Spadek liczby ludnosci warunkowany jest dwoma czynnikami. Pierwszy z nich, przyrost naturalny,
w catym analizowanym okresie pozostawat na poziomie ujemnym. Chociaz w skali powiatu
i wojewddztwa takze utrzymywata sie przewaga zgonéw nad urodzeniami, w przypadku Zakopanego
réznica ta byta o wiele bardziej widoczna — o czym $wiadczy chociazby réznica pomiedzy najnizsza
wartoscig salda przyrostu naturalnego dla powiatu (-2,47%o, 2021) i najwyzszg odnotowang w miescie
(-5,18%o, 2023).
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Wykres 2. Saldo przyrostu naturalnego [%o] jednostek poréwnywanych (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS

Za ubytek mieszkarncéw Zakopanego odpowiadajg takze migracje — saldo przez caty okres 2020-2024
przyjmowato wartosci ujemne. Podobnie przedstawiata sie sytuacja w skali powiatu (cho¢ przewaga
wyjazdéw nad osiedleniami byta mniejsza), odmiennie natomiast w catej Matopolsce, gdzie nowi
mieszkancy poprawiajg sytuacje demograficzng. Mozna ponadto przypuszczac, ze sytuacja w zakresie
migracji jest jeszcze bardziej powazna, niz wykazujg to oficjalne statystyki — nie rejestrujg one bowiem
migracji naukowej i zarobkowej (wieksze miasta, zagranica), w $lad za ktéra nie idg wymeldowania.

Woykres 3. Saldo migracji [%o] jednostek porownywanych (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS
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Ubytek liczby mieszkaricow ma konsekwencje w strukturze wiekowej Zakopanego. Osoby w wieku
przedprodukcyjnym (< 18 roku zycia) stanowity w 2024 r. zaledwie 15,7% ogétu, co takze na tle powiatu
tatrzanskiego (18,9%) i regionu (19,0%) byto rezultatem bardzo niekorzystnym. Jednoczesnie osoby
w wieku poprodukcyjnym stanowity 28,2% ogdétu. Okres 2020-2024 charakteryzowat sie ponadto
ciggtym spadkiem wartosci dla pierwszej i dos¢ dynamicznym wzrostem dla drugiej grupy wiekowej.

Woykres 4. Struktura demograficzna miasta Zakopane (2020-2024)

100,0%
80,0%
60,0%
40,0%
20,0%

0,0%

2020 2021 2022 2023 2024

H wiek przedprodukcyjny ~ mwiek produkcyjny  ® wiek poprodukcyjny

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS

Wykres 5. Struktura demograficzna jednostek poréwnywanych (2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS

Potwierdzenie kryzysu demograficznego stanowi wartos¢ wskaznika obcigzenia demograficznego
osobami starszymi (> 65 roku zycia), ktora w 2024 r. dla Zakopanego wynosita 38,8%, o 4,9 punktu
procentowego wiecej niz w roku 2020. W przypadku powiatu i regionu ani wartos$¢, ani jej wzrost nie
byty w analogicznym okresie tak wysokie.
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Wykres 6. Wskaznik odcigzenia demograficznego osobami starszymi [%] jednostek poréwnywanych (2020, 2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS

Z danymi, wskazujgcymi na zapas¢ demograficzng Zakopanego, kontrastujg te obrazujace
budownictwo mieszkaniowe. Wynika z nich, ze w skali powiatu tatrzaniskiego Zakopane jest gming
0 dosé¢ duzym ruchu budowlanym —w latach 2021 i 2022 odsetek budynkéw mieszkalnych oddawanych
do uzytku byt tu najwyzszy, a w pozostatych latach pozostawat znaczacy (zazwyczaj, w tym w 2025 r.,
jako drugi najwiekszy wsrdd gmin powiatu). Mozna przypuszczaé, ze wyttumaczeniem zjawiska jest
budowa domdw i mieszkan inwestycyjnych, wykorzystywanych jako baza noclegowa lub zasiedlanych
okresowo. Wptywa to negatywnie na dostepnos¢ mieszkan dla mieszkancéw o niskich
i umiarkowanych dochodach, w tym mtodych rodzin. Cze$¢ z nich zdaje sie przeprowadzac szczegdlnie
do sasiedniej gminy Koscielisko.

Wykres 7. Struktura budownictwa mieszkaniowego — odsetek budynkéw mieszkalnych oddawanych do uzytkowania
w gminach powiatu tatrzanskiego (2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS
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Gospodarka i rynek pracy

Z koricem 2025 r. na terenie miasta Zakopane zarejestrowanych byto 6 761 podmiotdéw gospodarczych,
0 6% wiecej niz w roku 2021. Wzrost w analogicznym okresie odnotowaty takze powiat i wojewddztwo,
przy czym byt on wyzszy (odpowiednio: 10% i 16%). Zakopane charakteryzuje sie natomiast wysokimi
wartosciami podmiotéw w przeliczeniu na 10 tys. mieszkaricow — odnotowane z koricem 2024 r. 2 653
podmioty to znaczgco wiecej niz w przypadku powiatu (1 947) oraz wojewddztwa (1 456). Potwierdza
to pozycje Zakopanego jako wiodgcego osrodka gospodarczego w tej czesci Matopolski, o potencjale
i skali oddziatywania poréwnywalnej z nieodlegtym Nowym Targiem.

W strukturze gospodarczej miasta Zakopane, rozpatrywanej pod katem przynaleznosci podmiotéw
w REGON do sekcji PKD, zdecydowanie dominujg te zwigzane z szeroko pojeta obstugg ruchu
turystycznego (sekcja I: zakwaterowanie i gastronomia), stanowigce z koicem 2025 r. 27,8% ogoétu.
Znaczacy udziat posiada takze sekcja G (handel hurtowy i detaliczny, naprawa samochodéw) — 12,7%.
Wartosci pozostatych nie przekraczajg poziomu 10%. Pomiedzy 2021 a 2025 r. zmiany w strukturze
byty nieznaczne, choé¢ nalezy odnotowac wzrost wartosci sekcji | (+75) oraz N (dziatalnos¢ w zakresie
ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajgca, w tym turystyka i rezerwacje, +77), co dodatkowo
potwierdza, jakie znaczenie dla lokalnej gospodarki ma turystyka.

Wykres 8. Zmiana liczby podmiotéw zarejestrowanych na terenie Zakopanego w danej sekcji PKD (2021, 2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS

10



Program Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026-2028

Wykres 9. Struktura gospodarcza miasta Zakopane (2021, 2025)
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F — Budownictwo, G — handel hurtowy i detaliczny, naprawa samochoddw, H — transport i gospodarka magazynowa, | — zakwaterowanie
i gastronomia, L - dziatalnos¢ zwiqzana z obstugq rynku nieruchomosci, M — dziatalnosc profesjonalna, naukowa i techniczna,
N — dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna, SiT — pozostata dziatalnos¢ ustugowa, produkcja wtasna gospodarstw domowych

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS

Struktura gospodarcza Zakopanego jest zblizona do obserwowanej w skali catego powiatu, gdzie takze
podmioty z sekcji | stanowig wiekszos¢ (28,5% w 2025 r.). Ich udziat w skali catej Matopolski, pomimo
atrakcyjnosci turystycznej tej czesci kraju, jest juz znacznie nizszy (3,9%).

Wykres 10. Poréwnanie struktury gospodarczej wybranych jednostek (2025)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS
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Niepokojgcym trendem jest obserwowany w okresie 2021-2025 wzrost liczby bezrobotnych z terenu
miasta Zakopane, szczegdlnie w ostatnim roku analizy (+123 osoby w 2025 r. wzgledem 2024 r.).
Przy jednoczesnym spadku liczby ludnosci moze to wskazywaé na rosngce problemy ze znalezieniem
zatrudnienia. Jednoczesnie nalezy mie¢ na uwadze fakt, ze statystyki dotyczace rynku pracy w znacznej
czesci nie uwzgledniajg stanu faktycznego, na co wptyw ma silnie rozwiniety (szczegélnie w branzy
turystycznej, ale i budowlanej czy ustugowej) mechanizm zatrudniania ,na czarno” czy tez pracy
sezonowej. Ta ostatnia bywa takze Swiadczona za granica, przy jednoczesnym figurowaniu jako
zarejestrowany bezrobotny. Oficjalne statystyki nie sg w stanie uchwycic¢ rozmiaréw tego zjawiska.

Wykres 11. Bezrobotni zarejestrowani na terenie miasta Zakopane (2021-2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie BDL GUS

Mato korzystng sytuacje na lokalnym rynku pracy zdaje sie potwierdzaé publikowany przez GUS
wskaznik odsetka zarejestrowanych bezrobotnych w liczbie ludnosci w wieku produkcyjnym. Jego
wartos¢ w 2024 r. wyniosta 6,3%, co wyrdznia sie na tle powiatu (5,7%) oraz regionu (3,0%). Mimo to,
nalezy odnotowaé takze fakt spadku tej wartosci w porédwnaniu do roku 2020 o 0,7 punktu
procentowego.

Oswiata i wychowanie

Na terenie Zakopanego dziatajg placéwki ofertujgce wychowanie badZz edukacje do szczebla
ponadpodstawowego witgcznie. W wiekszosci sg to placéwki publiczne, prowadzone przez samorzady
gminny i powiatowy. W 2025 r. oferta przedstawiata sie nastepujgco:

e w zakresie edukacji przedszkolnej — 3 przedszkola publiczne, 5 niepublicznych oraz 4 oddziaty
przedszkolne przy szkotach podstawowych;

e w zakresie edukacji podstawowej — 7 publicznych szkét podstawowych, 5 placéwek
niepublicznych (z czego 2 dotowane z budzetu miasta);

e w zakresie edukacji ponadpodstawowej — Liceum Ogodlnoksztatcgce im. Oswalda Balzera,
Zespot Szkoét Budowlanych im. W. Matlakowskiego oraz Zespdt Szkét Hotelarsko-Turystycznych
im. W. Zamoyskiego.

Na przestrzeni lat 2020-2025 widoczny jest spadek liczby dzieci, uczeszczajagcych do zakopianiskich
przedszkoli, co koreluje z opisywang wczesniej sytuacja demograficzng, w jakiej znajduje sie miasto.
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Woykres 12. Liczba dzieci w przedszkolach dziatajgcych na terenie miasta Zakopane (2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych UM Zakopane

Wedtug stanu na koniec 2025 r., dzieci w przedszkolach publicznych w Zakopanem stanowig 38,9%
wszystkich ucznidw. Najwiekszy odsetek dzieci wsrdd przedszkoli publicznych skupia Przedszkole nr 3
(41,6% ogétu dzieci w przedszkolach publicznych w Zakopanem w 2025 r.), a najmniejszy Przedszkole
nr 7 (27,9% w 2025 r.). W przypadku placéwek niepublicznych najwiekszy odsetek przypada na
Przedszkole Kubu$ Puchaty (38,4% w 2025 r.), a najmniejszy na Przedszkole Jana Pawta Il (15,4%
w 2025 r.).

Wykres 13. Odsetek dzieci w przedszkolach w Zakopanem, przypadajacy na placéwki publiczne i niepubliczne
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych UM Zakopane
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Wykres 14. Odsetek ogétu dzieci w przedszkolach publicznych w Zakopanem, przypadajacy na kazda placowke
(2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych UM Zakopane

Wykres 15. Odsetek ogotu dzieci w przedszkolach niepublicznych w Zakopanem, przypadajacy na kazda placowke
(2020-2025)

100%
CoBa% 1A% B Be 1%

80%
60%
40%
20%
4,9%
0%
2020 2021 2022 2023 2024 2025

W Przedszkole Sidstr Misjonarek B Przedszkole Sidstr Felicjanek
m Ochronka Dzieci Sw. Jzefa M Przedszkole Kubu$ Puchaty

M Przedszkole Jana Pawta Il

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych UM Zakopane

Liczba uczniéw w szkotach podstawowych w Zakopanem w okresie 2020-2025 utrzymywata sie na
podobnym poziomie, za co odpowiadajg przede wszystkim placéwki publiczne. Liczba ich uczniéw
w okresie 2021-2024 byta stabilna, a w roku 2025 nawet znaczgco wzrosta. Trend spadku liczby
ucznidow uwidacznia sie jednak w przypadku szkét niepublicznych, poczawszy od roku 2023. Najpewniej
placéwki publiczne stanowig podmioty ,pierwszego wyboru”, rowniez dla ucznidéw zamieszkujgcych
poza granicami miasta.
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Woykres 16. Liczba uczniéw w szkotach podstawowych na terenie miasta Zakopane (2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych UM Zakopane

Wedtug stanu na koniec 2025 r., uczniowie publicznych szkét podstawowych w Zakopanem stanowig
93,8% wszystkich ucznidow. Najwiekszy odsetek ucznidéw wsrdd placdwek publicznych skupia Szkota
Podstawowa nr 5 im. Janusza Korczaka (23,8% ogotu dzieci w szkotach podstawowych w Zakopanem
w 2025 r.), a najmniejszy Szkota Podstawowa nr 7 im. Kornela Makuszynskiego (6,4% w 2025 r.).
W przypadku placowek niepublicznych wiekszy odsetek przypada na Katolickg Szkote Podstawowg
(74,6% w 2025 r.), a mniejszy na Spoteczng Szkote Podstawowg (pozostate 25,4% w 2025 r.).

Wykres 17. Odsetek ogétu uczniow w szkotach podstawowych w Zakopanem, przypadajacy na placéwki publiczne
i niepubliczne (2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych UM Zakopane

15



Program Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026-2028

Wykres 18. Odsetek ogétu uczniow w publicznych szkotach podstawowych w Zakopanem, przypadajacy na kazda
placowke (2020-2025)

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

18,3% [17,9% 17,0%

2020 2021 2022 2023 2024 2025
W Szkofa Podstawowa z Oddziatami Integracyjnymi Nr 1 im. Heleny Marusarzéwny
m Szkota Podstawowa nr 9 im. Jana Kasprowicza
m Szkotfa Podstawowa nr 7 im. Kornela Makuszyrskiego
B Szkota Podstawowa nr 5 im. Janusza Korczaka
B Szkota Podstawowa nr 4 im. Marszatka Jézefa Pitsudskiego
B Szkota Podstawowa nr 3 im. gen. Mariusza Zaruskiego

B Szkota Podstawowa nr 2 im. Bronistawa Czecha

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych UM Zakopane

Wykres 19. Odsetek ogétu uczniéow w niepublicznych szkotach podstawowych w Zakopanem, przypadajacy na kazda
placowke (2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych UM Zakopane

W okresie 2020-2025 w przedszkolach i szkotach podstawowych z terenu Zakopanego zauwazalnie
wzrosta liczba uczniéw z orzeczeniami o niepetnosprawnosci. Nie byt to trend ciagty, jednak ich liczba
w ostatnim analizowanym roku (90) jest zauwazalnie wyzsza od tej odnotowanej na poczatku
badanego okresu (42).
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Woykres 20. Liczba dzieci/uczniéw z orzeczeniem o niepetnosprawnosci w przedszkolach i szkotach na terenie Zakopanego
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych UM Zakopane

Na terenie miasta dziata réwniez niepubliczny Ztobek Kubu$ Puchaty. W okresie od roku 2022 liczba
dzieci korzystajacych z opieki maleje. Jednoczesnie w Zakopanem trwa budowa pierwszego
publicznego #tobka. Placowka, potaczona z przedszkolem, zapewni opieke 80 maluchom

w 6 oddziatach, a otwarcie planowane jest na wrzesien br. Projekt, finansowany m.in. z programu

»Aktywny Maluch”, zostat uruchomiony, aby wspierac rodzicéw matych dzieci w powrocie do pracy.

Wykres 21. Liczba dzieci korzystajacych z opieki zapewnianej przez Ztobek Kubus Puchaty (2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych UM Zakopane
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Pomoc spoteczna — wymiar instytucjonalny

Podstawowg jednostka, realizujaca zadania z zakresu polityki spotecznej na terenie Zakopanego jest
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zakopanem. W strukturach jednostki znajduje sie m.in. Punkt
Konsultacyjny dla Rodzin Uwiktanych w Przemoc Domowg, Noclegownia oraz Klub Seniora. Dziatalnos¢
wymienionych instytucji wspierana jest za sprawg organéw publicznych (np. Gminna Komisja
Rozwigzywania Problemdw Alkoholowych, Zespét Interdyscyplinarny) i organizacji pozarzagdowych.

Dziatania z zakresu pomocy spotecznej prowadza takze placowki, dla ktdrych organizatorem jest
powiat tatrzanski. Do majgcych siedzibe na terenie Zakopanego naleza:

e Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie,

e Rodzinny Dom Dziecka,

e Dom Pomocy Spotecznej,

e Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza , Tatrogréd”,

e Tatrzanski Osrodek Interwencji Kryzysowe] i Wsparcia Oséb Doznajgcych Przemocy.
Poza tym dziatajg rowniez Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna oraz Powiatowy Urzad Pracy.
MOPS Zakopane — kadra

Struktura zatrudnienia w MOPS Zakopane w okresie 2020-2025 charakteryzowata sie dos$¢ duzg
stabilnoscig — liczba pracownikéw oscylowata wokét poziomu 50 oséb, z czego niemalze przez caty
analizowany okres 2 zaliczaty sie do kadry kierowniczej, 10-12 do grona pracownikdéw socjalnych, 3 do
zespotu asystentéw rodziny (jedna z zatrudnionych oséb od kilku lat przebywa na urlopie
wychowawczym). W 2025 r. kadra liczyta 48 oséb, w tym 3 osoby kadry kierowniczej, 10 pracownikéw
socjalnych, 3 asystentdow (z zastrzezeniem jak wczesniej), 32 pozostatych pracownikéw. Wsréd
zatrudnionych pracownikéw specjalizacje z organizacji pomocy spotecznej posiadato 5 oséb (w latach
2021-2024 byto to 9-10 osdb), natomiast specjalizacje | oraz Il stopnia 2 osoby (podobnie jak w latach
ubiegtych, gdzie wykazywano 2-3- osoby).

Wykres 22. Struktura zatrudnienia MOPS Zakopane (2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS Zakopane
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Wykres 23. Specjalizacje pracownikéw MOPS Zakopane (2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Dopiero w 2022 r. MOPS Zakopane spetnit ustawowe kryterium, dotyczace pracownikéw socjalnych,
dysponujac liczbg 1,1 pracownika przypadajgcg na kazde 50 rodzin otrzymujgcych wsparcie. Takim
samym wynikiem zakonczyt sie rok 2025. Jednoczesnie przez cate analizowane pieciolecie liczba
pracownikéw socjalnych w przeliczeniu na 2000 mieszkaricOw miasta utrzymywata sie ponizej
ustawowego progu 1 osoby.

Wykres 24. Kryterium ustawowe dotyczace pracownikéw socjalnych w MOPS Zakopane (2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych MOPS Zakopane
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MOPS Zakopane - budzet

W 2025 r. w strukturze wydatkéw ponoszonych na realizacje zadan wtasnych dominowaty te, zwigzane
z funkcjonowaniem MOPS (28,1% ogétu), a takze z pokryciem kosztu pobytéw mieszkancdw miasta w
domach pomocy spotecznej (27,0%). Istotny odsetek odnotowano jeszcze w przypadku srodkéw na
ustugi opiekuncze wraz z noclegownia (18,3%). Wysokosé pozostatych nie przekroczyta poziomu kilku
procent. Z kolei w przypadku zadan zleconych, najwiekszy odsetek wydatkdw w 2024 r. przypadt na
wyptaty swiadczen rodzinnych oraz w ramach funduszu alimentacyjnego, stanowigc 97,9% ogotu.

Woykres 25. Struktura wydatkéw MOPS Zakopane na realizacje zadan wtasnych (2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie sprawozdania rocznego MOPS Zakopane

Woykres 26. Struktura wydatkéw MOPS Zakopane na realizacje zadan zleconych (2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie sprawozdania rocznego MOPS Zakopane

Wsréd wydatkdw zwigzanych z utrzymaniem MOPS Zakopane, zdecydowang wiekszosc¢
(87,2% w 2025 r.) stanowig wynagrodzenia i pochodne dla pracownikéw MOPS.
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Pomoc spoteczna — korzystajacy

Pomiedzy rokiem 2020 a 2025 w Zakopanem spadta liczba oséb korzystajgcych z pomocy spotecznej.
Spadek byt wyrazny, w dodatku zjawisko to utrzymywato sie ciggle w catym analizowanym okresie.

Woykres 27. Liczba os6b objetych pomocg spoteczng niezaleznie od rodzaju i formy swiadczen (2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie sprawozdari rocznych MOPS Zakopane

Zjawisko spadku zapotrzebowania na pomoc spoteczng widoczne byto takze w odniesieniu do rodzin
oraz 0sob w rodzinach, otrzymujgcych wsparcie, przy czym dostepne dane dotyczg okresu 2020-2024.
Rdéznica w stosunku do poprzedniej oméwionej statystyki polegata jedynie na nieznacznym wzroscie w
roku 2022 w stosunku do poprzedniego. Nie wptyneto to jednak na wspomniane wczesniej zjawisko
spadku w obydwu kategoriach.

Wykres 28. Liczba rodzin i oséb w rodzinach korzystajacych ze swiadczen pomocy spotecznej (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane
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Pewnym uzupetnieniem danych dotyczacych zapotrzebowania na pomoc spoteczng jest statystyka
obrazujgca dziatalnos¢ MOPS Zakopane. Wynika z niej, ze poczgwszy od 2023 r. wystgpit spadek liczby
przeprowadzonych wywiadéw srodowiskowych, zmniejszeniu ulegta takze liczba oséb obstuzonych
przez pracownikdw instytucji. Obydwa zjawiska moga mie¢ zwigzek z ustgpieniem pandemii COVID-19.

Wykres 29. Statystyka wybranej dziatalnosci MOPS Zakopane (2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie sprawozdar rocznych MOPS Zakopane

Pomoc spoteczna — powody udzielania pomocy

Wsrdd gtéwnych przyczyn uzasadniajgcych przyznanie Swiadczen z pomocy spotecznej, jesli wzigé pod
uwage liczbe wspieranych rodzin z danego tytutu, nalezaty te zwigzane ze zdrowiem i przypadkami
losowymi (,dtugotrwata lub ciezka choroba”, ,niepetnosprawnosé”) oraz z trudnosciami natury
ekonomicznej (,,ubdstwo”, , bezrobocie”). tacznie cztery wymienione w 2025 r. stanowity okoto 82%
ogotu. Istotnymi powodami udzielania wsparcia pozostajg takze ,alkoholizm” (5,5%) i , bezradnos¢
w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego” (4,5%). Warto
réwniez wskaza¢ na pomoc udzielang z powodu ,,ochrony macierzyfistwa” (2,5%) oraz ,przemocy
w rodzinie” (1,2%). W okresie 2020-2025 zmiany w strukturze nie byly znaczace, aczkolwiek zwraca
uwage wzrost odsetka rodzin, do ktdrych wsparcie zostato skierowane z tytutu niepetnosprawnosci
oraz dtugotrwatej lub ciezkiej choroby, co takie mozie mie¢ zwigzek ze zmianami w strukturze
demograficznej miasta, wzrostem liczby oséb w wieku poprodukcyjnym i towarzyszagcym zwykle temu
zjawisku zwiekszeniem sie odsetka chorych i niesamodzielnych. Jednoczesnie istotnie zmalat odsetek
przypadajacy na pomoc z tytutu bezradnosci.
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Wykres 30. Struktura powodoéw udzielania pomocy spotecznej rodzinom w Zakopanem (2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie sprawozdari rocznych MOPS Zakopane

Liczba i struktura $wiadczen pomocy spotecznej ze wzgledu na ich charakter (pieniezne i niepieniezne),
udzielanych ze wzgledu na najistotniejsze powody wystepowania sytuacji kryzysowych w kazdym
przypadku wskazuje na dominacje wsparcia niepienieznego.

Pomoc spoteczna - zasitki rodzinne

Okres 2020-2024 odznaczyt sie spadkiem wartosci wskaznikow, obrazujgcych wykorzystanie formy
wsparcia, jakg stanowig zasitki rodzinne. Zmniejszyta sie zaréwno liczba rodzin (niemalze dwukrotnie)
objetych tg formg pomocy, jak i kwota przeznaczana na ten cel (ponad dwukrotnie). Przecietna kwota,
jaka rocznie otrzymywata jedna rodzina z tytutu zasitkdw rodzinnych w 2024 r. wyniosta blisko 5 tys.
ztotych i na przestrzeni analizowanego pieciolecia nieznacznie wzrosta.

Wykres 31. Statystyka wsparcia w formie zasitkéw rodzinnych (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane
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W tym samym okresie odnotowany zostat rowniez spadek liczby oséb i rodzin objetych Swiadczeniami
alimentacyjnymi. Jednocze$nie na w miare statym poziomie, oscylujgcym wokdt wartosci 7,8 tys. zt
rocznie, utrzymywata sie kwota $Swiadczen alimentacyjnych w przeliczeniu na rodzine, nieznaczny
wzrost wystgpit natomiast w przeliczeniu tej wartosci na jedng osobe otrzymujgcg wsparcie.

Wykres 32. Statystyka swiadczen alimentacyjnych (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Wykres 33. Kwoty [zt] wyptacane w ramach swiadczen alimentacyjnych (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane
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Pomoc spoteczna — stypendia szkolne socjalne i zasitki socjalne dla dzieci i mtodziezy szkolnej

Stypendia szkolne socjalne i zasitki szkolne to formy pomocy materialnej dla ucznidw z rodzin
znajdujgcych sie w trudnej sytuacji dochodowej. Stypendium jest stanowi wsparcie regularne,
natomiast zasitek to jednorazowa pomoc przyznawana uczniowi, ktdry znalazt sie przejsciowo w
trudnej sytuacji z powodu zdarzenia losowego. Sg one wykorzystywane w Zakopanem, jednak
poczawszy od 2022 r. liczba zaréwno decyzji o przyznaniu stypendium, jak i wysoko$¢ wyptaconych z
tego tytutu srodkéw malejg. W 2025 r. byto to 5 decyzji o przyznaniu stypendium, a tgczna wyptacona
kwota wynosita 46 460 zt. Zasitki, zgodnie ze swojg naturg, wyptacane sg sporadycznie. W okresie 2020-
2025 tacznie byto to 5 decyzji, dotyczacych kwoty 2 980 zt.

Wykres 34. Liczba dzieci i mtodziezy objetych wsparciem w postaci stypendidéw szkolnych socjalnych oraz taczna kwota
wyptaconych z tego tytutu srodkéw w Zakopanem (2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS Zakopane

Wykres 35. Liczba dzieci i mtodziezy objetych wsparciem w postaci zasitkéw socjalnych oraz taczna kwota wyptaconych
z tego tytutu srodkéw w Zakopanem (2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS Zakopane
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Pomoc spoteczna — asystentura rodzin

Praca asystentéw rodziny polega na wspieraniu rodzin przezywajacych trudnosci opiekurczo-
wychowawcze, zyciowe lub spoteczne, tak aby mogty lepiej wypetniaé funkcje rodzicielskie i stworzy¢
dzieciom bezpieczne warunki rozwoju. Asystent rodziny pracuje bezposrednio z rodzing, pomaga
diagnozowac problemy i wspélnie szuka¢ sposobdw ich rozwigzania. Wspiera m.in. w prowadzeniu
gospodarstwa domowego, organizacji codziennego zycia, opiece i wychowaniu dzieci, budowaniu
kompetencji rodzicielskich, a takze w zatatwianiu spraw urzedowych, dostepie do pomocy
specjalistycznej czy aktywizacji zawodowej. Jego rolg jest przede wszystkim towarzyszenie rodzinie
W zmianie.

Zgodnie z ustawgy, liczba rodzin, z ktérymi jeden asystent rodziny moze w tym samym czasie prowadzi¢
prace, jest uzalezniona od stopnia trudnosci wykonywanych zadan, jednak nie moze przekroczyé 15.
Dotyczy to zatrudnienia na petnym etacie. W MOPS Zakopane zatrudnionych jest 3 asystentéw rodziny,
jednak prace realizujg tylko 2 osoby, poniewaz jedna z asystentek od kilku lat przebywa na urlopie
wychowawczym. Z tych wzgledéw dopiero w 2025 r. udato sie osiggngc wskazane kryterium, czego
powodem byto zmniejszenie sie liczby rodzin korzystajgcych z tej formy wsparcia.

Wykres 36. Statystyka wsparcia w formie asystentéw rodziny (2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS Zakopane

Liczba rodzin objetych asystenturg w Zakopanem maleje powoli od 2023 r., podobnie jak przeciety czas
wspotpracy. Jak wspomniano wyzej, w 2025 r. wsparcie asystenta otrzymato 30 rodzin, a sredni czas
wspotpracy wynidst 15 miesiecy.
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Woykres 37. Liczba rodzin objetych asystenturg w Zakopanem oraz przecietny czas wspétpracy (2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS Zakopane

Wsrdd przyczyn zakonczenia wspoétpracy rodziny z asystentem w Zakopanem w okresie 2020-2025
dominowato zaprzestanie wspétpracy rodziny z asystentem. Oznacza to, ze rodzina przestaje
angazowac sie w prace z asystentem, np. odmawia kontaktu lub nie wpuszcza asystenta, nie realizuje
uzgodnionych dziatan, unika spotkan, rezygnuje ze wsparcia mimo istniejgcych trudnosci. Wspodtpraca
ustaje nie dlatego, ze problem zostat rozwigzany, ale dlatego, ze rodzina nie kontynuuje pracy
z asystentem. Jednoczesnie, poczawszy od 2022 r., rosnie liczba wspdtpracy zakonczonych ze wzgledu
na osiggniecie zaktadanego celu. W 2025 r. odsetek ten zréwnat sie z odsetkiem opisywanych wczesniej
przypadkéw zakonczenia wspdtpracy ze wzgledu brak kontynuacji pracy rodziny z asystentem.

Wykres 38. Przyczyny zakonczenia wspétpracy rodziny z asystentem w Zakopanem (2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych MOPS Zakopane
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Uzupetniajgcy, bardziej nieformalng formg codziennego wsparcia rodzin przezywajgcych trudnosci
moze by¢ praca rodziny wspierajgce]. Rodzina wspierajgca to rodzina z najblizszego otoczenia lub inna
odpowiednio przygotowana rodzina, ktéra — przy wspdtpracy asystenta rodziny — pomaga rodzinie
przezywajacej trudnosci w opiece i wychowaniu dziecka, prowadzeniu gospodarstwa domowego,
ksztattowaniu i wypetnianiu podstawowych rdl spotecznych. Asystent pomaga zawodowo, a rodzina
wspierajgca wspiera praktycznie i Srodowiskowo. W Zakopanem nie funkcjonuje jednak taka forma,
mimo wskazania ustawowego.

Pomoc spoteczna - zjawisko przemocy

Liczba rodzin objetych procedurg , Niebieskie Karty” w Zakopanem w ostatnich latach istotnie wzrosta.
Jest to zwigzane w szczegdlnosci ze zmianami prawnymi na poziomie lokalnym — przyjecie Programu
Przeciwdziatania Przemocy Domowej i Ochrony Oséb Doznajgcych Przemocy Domowe] dla Miasta
Zakopane oraz powotfaniem Zespotu Interdyscyplinarnego. Jest to istotne, poniewaz umozliwia lepszg
diagnoze skali i charakteru zjawiska, koordynacje dziatan rdznych instytucji oraz kompleksowg
i skuteczng pomoc osobom doznajgcym przemocy. Sprzyja takze szybszej interwencji, skuteczniejszej
profilaktyce oraz budowaniu lokalnego systemu przeciwdziatania przemocy.

Wykres 39. Rodziny objete procedurg ,,Niebieskie Karty” w Zakopanem (2020-1V 2026)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych MOPS Zakopane
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Woykres 40. Statystyka wybranych dziatan Zespotu Interdyscyplinarnego (2024-2025) —liczba spotkan Zespotu (po lewej)
oraz liczba odbytych grup diagnostyczno-pomocowych (po prawej)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych MOPS Zakopane

Na terenie miasta funkcjonuje Punkt Konsultacyjny dla Oséb i Rodzin Uwiktanych w Przemoc. Cho¢ jego
dziatanie nie jest ciggte (gtéwnie z uwagi na zatrudnianie konsultantéw w niepetnym wymiarze
czasowym — np. kilka miesiecy w skali catego roku), zwraca uwage fakt, ze w samym tylko 2025 r.
dostepni tam specjalisci udzielili odpowiednio: psycholog — 157 konsultacji dla 30 klientéw i 64
konsultacje dla 12 pracownikéw MOPS, prawnik — 35 konsultacji dla 21 klientéw i 25 konsultacji dla 8
pracownikéw MOPS, co wskazuje na zasadnos¢ tej formy wsparcia.

Pomoc spoteczna — rodzicielstwo zastepcze

W okresie 2020-2025 zardwno liczba rodzin zastepczych, jak i dzieci, korzystajacych z tej formy opieki,
utrzymywata sie na zblizonym poziomie (w przedziale 24-30 rodzin, 40-50 podopiecznych), cho¢ od
2023 r. widoczny jest powolny spadek tych wartosci. W 2025 r. byto to 26 rodzin, ktdre otaczaty opieka
44 dzieci. Rokrocznie wzrastata natomiast kwota, jakg budzet miasta ponosit z tytutu rodzinnej pieczy
zastepczej. W 2025 r. byt to wydatek w wysokosci niemal 491 tys. zt, podczas gdy w roku 2020 byto to
229 tys. zt, czyli o potowe mnie;j.

Przyczyny umieszczenia dzieci w rodzinnej pieczy zastepczej to:
e uzaleznienie rodzicow od alkoholu oraz substancji psychoaktywnych,
e niewydolnos¢ opiekuriczo-wychowawcza,
e sieroctwo lub pétsieroctwo,
e pobyt rodzicéw w zaktadzie karnym,
e pobyt rodzicéw w zaktadzie leczniczym,

® przemoc.
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Woykres 41. Liczba rodzin zastepczych i ich podopiecznych, w podziale na typ rodziny, w Zakopanem (2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych PCPR Zakopane
Wykres 42. Optfaty za pobyt zakopianskich dzieci w rodzinach zastepczych (2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie sprawozdari rocznych MOPS Zakopane

Podobne wnioski mozna wysnué na podstawie analizy danych, dotyczacych liczby dzieci w domach
dziecka i kwoty, jaka przeznaczana jest na ich utrzymanie. Mimo iz liczba dzieci w domach dziecka od
2023 r. maleje, to kwota wydatkowana z budzetu lokalnego rosnie stale od 2021 r. W 2025 r. optaty za

pobyt 8 dzieci w domach dziecka wyniosty ponad 348 tys. zt.
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Woykres 43. Statystyka dotyczaca pobytu dzieci z Zakopanego w domach dziecka (2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie sprawozdar rocznych MOPS Zakopane

Pomoc spoteczna — $wiadczenia opiekuncze i pielegnacyjne

W strukturze s$wiadczen opiekuiczych i pielegnacyjnych pod wzgledem wspieranych o0sdb
zdecydowana wiekszo$¢ obejmuje zasitki pielegnacyjne, kierowane do osdéb niepetnosprawnych
powyzej 16 roku zycia. Warto$¢ parametru wynosita okoto 55% kazdego roku. Wazng pozycje zajmujg
rowniez zasitki pielegnacyjne na niepetnosprawne dziecko, forma wsparcia zwigzana z dodatkowymi
potrzebami wynikajacymi z niepetnosprawnosci, ktérych odsetek kazdego roku wynosit okoto 22%.

Z kolei w strukturze pod wzgledem wysokosci wyptacanych swiadczen dominowaty $wiadczenia
pielegnacyjne, z rosngcym ich udziatem (z 57,3% w 2020 r. do 69,8% w 2024 r.). Swiadczenie
pielegnacyjne jest waloryzowane corocznie. Kwota wyptacona z tytutu zasitkdw pielegnacyjnych na
niepetnosprawne dziecko stanowita w 2025 r. 7,7% ogétu wydatkéw zwigzanych ze $wiadczeniami,
w poréwnaniu do 9,1% w 2020 r.

Wykres 44. Struktura swiadczen opiekunczych i pielegnacyjnych pod wzgledem liczby wspieranych oséb (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane
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Woykres 45. Struktura swiadczen opiekunczych i pielegnacyjnych pod wzgledem wyptacanej kwoty (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Pewnym uzupetnieniem obrazu sytuacji w zakresie niepetnosprawnosci sg dostepne dane GUS,
z ktérych wynika, ze na koniec 2023 r. miasto Zakopane charakteryzowato sie wskaznikiem 86 oséb
niepetnosprawnych (w rozumieniu przepiséw prawa) w przeliczeniu na 1 tys. ludnosci. Wartosc¢ ta byta
Znaczgco wyzsza niz w pozostatych gminach powiatu tatrzanskiego — Poroninie (65), Koscielisku (54),
Bukowinie Tatrzanskiej (69) i Biatym Dunajcu (75), jej wysokos¢ mozna przynajmniej w czesci powigzaé
ze zdiagnozowang wczesniej sytuacjg demograficzng miasta. Nalezy jednoczesnie nadmienic, ze w skali
catego wojewddztwa wskaznik byt jeszcze wyzszy (95).

Pomoc spoteczna — zasoby i wyzwania mieszkaniowe

Baza mieszkaniowa, jakg dysponuje miasto Zakopane, utrzymuje sie na w miare statym poziomie —
z koricem 2025 r. byto to 366 mieszkarn komunalnych, 51 objetych najmem socjalnym i 3 mieszkania
tymczasowe. Jednoczesnie liczba oczekujgcych na przydziat lokalu z zasobéw gminy w okresie 2020-
2026 zmalata o ponad potowe, do poziomu 59 oséb na poczatku 2026 r.

Wykres 46. Mieszkania w zasobie Zakopanego (2024-2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych UM Zakopane
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Woykres 47. Liczba oczekujacych na przydziat lokalu z zasobéw gminy (2020-2026)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie OZPS MOPS Zakopane

Liczba wyptaconych dodatkéw mieszkaniowych i liczba gospodarstw domowych objetych tg forma
wsparcia rosty w okresie 2020-2023, by nastepnie spasé¢ ponizej poziomdéw odnotowanych w roku
bazowym analizy. W 2025 r. byto to 1145 dodatkéw i 110 gospodarstw domowych. Jednoczesnie okres
2020-2025 przyniést wzrost sredniej kwoty jednego dodatku mieszkaniowego (o prawie 55 zt) oraz
Sredniej kwoty dodatku w przeliczeniu na jedno gospodarstwo domowe (o ponad 962 zt).

Wykres 48. Statystyka dodatkéw mieszkaniowych i gospodarstw domowych objetych ta formg wsparcia (2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie sprawozdari rocznych MOPS Zakopane

33



Program Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026-2028

Woykres 49. Statystyka kwot wyptacanych w ramach dodatkéw mieszkaniowych (2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie sprawozdar rocznych MOPS Zakopane
Pomoc spoteczna — Karta Duzej Rodziny

Karta Duzej Rodziny to ogdlnopolski program wsparcia dla rodzin wielodzietnych (co najmniej troje
dzieci; takze rodzice zachowujg uprawnienia dozywotnio). Od lat realizowany jest przez MOPS
Zakopane. Dane statystyczne wskazujg jednak, ze liczba wnioskdw o wydanie Karty, w tym wnioskéw
o dodanie nowej rodziny, maleje po szczytowym okresie 2022-2023.

Wykres 50. Statystyka mechanizmu Kart Duzej Rodziny w Zakopanem (2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie sprawozdar rocznych MOPS Zakopane
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Kapitat spoteczny i wspotpraca miedzysektorowa w zakresie pomocy spotecznej

Wedtug GUS, Zakopane korzystnie prezentuje sie na tle powiatu i catego regionu pod wzgledem liczby
fundacji, stowarzyszen i organizacji spotecznych, dziatajgcych w przeliczeniu na 1 tys. mieszkancow.
Odnotowane w 2024 r. 8,50 podmiotu stanowi wartos¢ niemalze dwukrotnie wiekszg niz w skali catego
regionu. Nalezy jednak pamietac, ze liczebno$¢ organizacji nie przektada sie na ich sprawnos¢ dziatania
i zdolnos¢ do oddziatywania na spotecznos¢ lokalna.

Wykres 51. Fundacje, stowarzyszenia i organizacje spoteczne w przeliczeniu na 1 tys. mieszkaricow w wybranych
jednostkach (2020, 2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS

Podstawowym sposobem wspdtpracy pomiedzy jednostkami samorzadu terytorialnego
i organizacjami trzeciego sektora sg konkursy ofert na wspieranie realizacji zadan publicznych. Przy
zawezeniu tej formy wspodtpracy do zadan z zakresu pomocy spotecznej mozna odnotowac rekordowa
kwote srodkéw przekazanych organizacjom przez UM Zakopane w 2024 r. (350 000 zt wobec ok.
250 000 zt w latach poprzednich). Dofinansowanie otrzymaty wtedy 3 oferty. W ostatnim roku analizy,
2025, $rodki zostaty ograniczone do kwoty 212 800 zt i przekazane jednej organizacji.

Wykres 52. Srodki [zt] przeznaczane na realizacje zadan publicznych z zakresu pomocy spotecznej w formie konkurséw
ofert dla organizacji pozarzagdowych w Zakopanem (2020-2025)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych UM Zakopane
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Oferta czasu wolnego, w szczegoélnosci dla rodzin

Za organizowanie oferty kulturalnej odpowiadajg przede wszystkim podmioty prowadzone przez
samorzad — Miejska Biblioteka Publiczna im. Stefana Zeromskiego w Zakopanem, w sktad ktérej
wchodzg Biblioteka Gtéwna, Oddziat dla Dzieci i Miodziezy, Mediateka oraz 3 filie: na Harendzie,
Skibéwkach i Olczy, a takze Zakopiariskie Centrum Kultury wraz z Miejskg Galerig Sztuki im. Wtadystawa
hr. Zamoyskiego, Centrum Kultury Rodzimej w willi Czerwony Dwor i Stacjg Kultura Zakopane oraz
Centrum Informacji Turystyczne;j.

Wedtug GUS, w 2024 r. liczba czytelnikdw biblioteki w Zakopanem w przeliczeniu na 1000 mieszkaricéw
wynosita 175 oséb, co stanowito wynik wyzszy niz Srednio w powiecie (154 czytelnikdw), ale nizszy niz
$rednio w Matopolsce (189 czytelnikdw). Jednoczesnie w okresie 2021-2024 rosta liczba wypozyczen
na 1 czytelnika, aby w roku 2024 osiggna¢ putap 11,2. Wynik ten pozostaje jednak nizszy niz Srednie
dla powiatu (14,4) i regionu (15,7).

Wykres 53. Statystyka dotyczaca biblioteki — liczba czytelnikéw na 1 tys. ludnosci oraz liczba wypozyczen ksiegozbioru
na 1 czytelnika (2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS

Wedtug danych GUS, w 2024 r. zakopianskie instytucje kultury zorganizowany 30 imprez, w ktérych
udziat wzieto niecate 5 tys. oséb. W skali powiatu tatrzanskiego (tgcznie 529 imprez, w ktérych
uczestniczyto 47 085 oséb) mniej wydarzen zorganizowaty tylko jednostki w gminie Poronin (26 imprez,
1730 uczestnikow), a liderem pozostaje Bukowina Tatrzariska (373 imprezy, 25633 o0sdb).
Jednoczesnie wydarzenia te kierowane sg w duzej mierze do turystéw i gosci odwiedzajgcych Podhale.
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Wykres 54. Liczba imprez zorganizowanych przez zakopianskie instytucje kultury wraz z liczbg ich uczestnikow
(2020-2024)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie BDL GUS

Jednoczesnie Zakopane rozwija infrastrukture i oferte spoteczng. Od listopada 2025 r. w budynku
Centrum Wsparcia Rodzin ,Nasz Dom”, stanowigcym wifasnos¢ miasta, realizowane sg dziatania
skierowane do dzieci i mtodziezy oraz ich rodzin. Przedsiewziecie, prowadzone przez stowarzyszenie
Honestus, przy wsparciu srodkéw z programu Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-2027 (ponad
5 min zt), wzmacnia lokalny system ustug spotecznych w obszarze wsparcia rodziny. Projekt zaktada
zwiekszenie dostepu do ustug spotecznych dla 150 dzieci i mtodziezy do 18. roku zycia oraz co najmniej
105 rodzicéw i opiekundw. W ramach dziatalnosci placéwki zapewniane jest kompleksowe wsparcie
dzieciom i mtodziezy, w szczegdlnosci znajdujgcym sie w trudniejszej sytuacji spotecznej, zagrozonym
wykluczeniem lub doswiadczajgcym niepetnosprawnosci. Dziatania obejmujg diagnoze potrzeb
uczestnikdw, opracowanie indywidualnych programéw wsparcia oraz pomoc specjalistyczng, w tym
psychologiczng, pedagogiczng i dostosowang do zidentyfikowanych potrzeb rodzin. Centrum petni
rowniez funkcje integracyjng, stanowigc przestrzen tgczacg dziatania na rzecz dzieci i rodzin
z dziataniami na rzecz senioréw, co sprzyja rozwojowi miedzypokoleniowych form wsparcia oraz
wzmacnianiu lokalnego potencjatu spotecznego.
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ANALIZA SWOT W ZAKRESIE SYTUACJI SPOLECZNEJ | RODZINNEJ W MIESCIE
ZAKOPANE

Analiza SWOT stanowi jedno z kluczowych narzedzi diagnostycznych wykorzystywanych w procesie
planowania strategicznego, w tym przypadku opracowania Programu Wspierania Rodziny Miasta
Zakopane na lata 2026-2028. Umozliwia usystematyzowanie i syntetyczne przedstawienie informacji
dotyczacych wewnetrznych i zewnetrznych czynnikdw charakteryzujagcych sytuacje spoteczng
i rodzinng w miescie. Zastosowanie analizy SWOT umozliwito zidentyfikowanie kluczowych wyzwan,
okreslenie potencjatdw mozliwych do wykorzystania oraz sformutowanie adekwatnych
i zintegrowanych celéw oraz kierunkdw dziatan stuzgcych budowie spdjnej i skutecznej polityki miasta

w zakresie wspierania rodziny w perspektywie najblizszych 3 lat.

Tabela 1. Wyniki analizy SWOT w zakresie sytuacji spotecznej i rodzinnej w miescie Zakopane

SILNE STRONY

e Trwaty spadek liczby rodzin korzystajgcych | © Sukcesywny spadek liczby mieszkancéw
zpomocy spofecznej na

miasta;
ostatnich kilku lat — poprawa sytuacji | o

StABE STRONY

przestrzeni

Ujemny przyrost naturalny, szczegdlnie

mieszkancow gminy; istotny w kontekscie tradycyjnie wysokiego

Silne wiezi spoteczne, mocno akcentowane
przywigzanie do wiary i tradycji, wspierajgce
funkcjonowanie i integracje rodzin;

Rozbudowany  system instytucjonalny
wsparcia rodzin z kluczowa rolg MOPS oraz
dodatkowymi formami wsparcia (np. Punkt
Konsultacyjny dla Oséb  Uwiktanych
w Przemoc ogrzewalnia oraz
noclegownia dla o0séb w
bezdomnosci) — wysoka dostepnosc¢ i jakosc
pomocy;

Domowa,
kryzysie

Kadry w obszarze szeroko pojetej polityki
rodziny  (MOPS, Zespot
Interdyscyplinarny, Gminna Komisja
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
szkoty i przedszkola, instytucje kultury itd.) —

wspierania

zaangazowane, 0 wysokim
kwalifikacji, wieloletnim doswiadczeniu,
znajomosci zagrozen i potrzeb rodzin;

poziomie

Funkcjonowanie Srodowiskowej,

pracy
w tym asystentury rodziny, jako narzedzia

wsparcia rodzin przezywajacych trudnosci;

Wsparcie dziatalnosci instytucji lokalnych
podmioty powiatowe
(m.in. Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w  Zakopanem, Opiekunczo-
Wychowawcza Tatrzanski

przez

Placéwka
,Tatrogréd”,

poziomu dzietnosci charakterystycznego dla
regionu Podhala;

Migracje mtodych osdéb i rodzin poza miasto;

Postepujacy proces starzenia sie
spoteczenstwa, a w konsekwencji nasilenie
problemdéw spotecznych i rodzinnych

zwigzanych z zaawansowanym wiekiem
i zdrowiem (m.in. ,dtugotrwata lub ciezka
choroba”, ,niepetnosprawnosc”);

Wocigz duzy odsetek Swiadczen udzielanych
w  zwigzku z  trudnosciami
ekonomicznej (,,ubdstwo”, ,bezrobocie”);

natury

Zauwazalny problem zwigzany
z uzaleznieniami, w tym od alkoholu,
zapotrzebowanie na wsparcie w tym
zakresie dla oséb dotknietych natogiem oraz
ich rodzin, jednoczesnie rozbudowa oferta
napojow alkoholowych,
i pierwszoplanowa ekspozycja, a takze brak
izby wytrzezwien na catym Podhalu;

ich niska cena

Problem z przemocag w rodzinach, wyrazony
rosngcg liczbg  aktywnych  procedur
Niebieskie Karty oraz poradami, udzielanymi
przez Punkt Konsultacyjny;

Brak rodzin wspierajagcych w
systemie pomocy spotecznej;

lokalnym
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Osrodek Interwencji Kryzysowej i Wsparcia
Oséb Doznajacych Przemocy Domowej
w Zakopanem) — bardziej kompleksowe
wsparcie dla potrzebujgcych;

Zauwazalna, aktywna dziatalnos¢ organizacji
pozarzagdowych oraz grup nieformalnych
polityki
(m.in. Polskie Stowarzyszenie na rzecz Osdéb
z Niepetnosprawnoscig Intelektualng Koto
w Zakopanem, Stowarzyszenie Honestus,
Caritas Archidiecezji Krakowskiej);

w obszarze wsparcia  rodziny

Silna baza gospodarcza zwigzana z turystyka,
generujgca miejsca pracy i
rozwoju ekonomicznego rodzin;

mozliwosci

Spadek liczby $wiadczen przyznawanych
z tytutu ubdstwa i bezrobocia, $wiadczacy
o poprawie kondycji ekonomicznej czesci
gospodarstw domowych;

Dostepnosé ustug publicznych
i komercyjnych podstawowego oraz
wyzszego rzedu (m.in. medycznych),
wynikajgca z  miejskiego  charakteru

Zakopanego oraz jego roli jako osrodka
o oddziatywaniu subregionalnym — czynnik
podnoszacy atrakcyjnosc osadniczg miasta;

Relatywnie  stabilna  liczba  ucznidw
w szkotach podstawowych, wskazujgca na
utrzymujacy sie potencjat edukacyjny
miasta;

Rozwinieta infrastruktura sportowa

i rekreacyjna sprzyjajaca aktywnosci dzieci
i rodzin;

Oferta instytucji
skierowana do dzieci i mtodziezy;

programowa kultury

Zadowalajacy bezpieczenstwa
publicznego, mimo charakteru centrum
turystycznego -  liczba  przestepstw
w przeliczeniu na mieszkancéw nizsza niz

$rednio w powiecie i regionie.

poziom

Rosngce potrzeby w zakresie wsparcia
psychologicznego, w kontekscie
niewystarczajgcej liczby specjalistow;

Brak terapii dla rodzin zmagajgcych sie
z ré6znorodnymi problemami spotecznymi
i rodzinnymi;

Rosngce koszty pieczy zastepczej ponoszone
przez miasto;

Brak mozliwosci petnego zdiagnozowania
skali oraz zasiegu terytorialnego czesci
probleméw spotecznych i rodzinnych
(np. zwigzanych z uzaleznieniami,
przemoca), w zwigzku z brakiem
szczegbdtowych danych, ukrywaniem
probleméw wewnatrz rodzin, niechecig do
przyznawania sie do problemu (bariery
mentalne itp.);

Nieefektywna informacja adresowana dla
0sOb i rodzin dotyczgca mozliwych miejsc
i form uzyskania pomocy w przypadku
wystgpienia sytuacji problemowej;

Niewystarczajaca wspotpraca miedzy
instytucjami pomocy spotecznej, oswiatg,
ochrong zdrowia, wymiarem
sprawiedliwosci i podmiotami
bezpieczenstwa, w pierwszym rzedzie
w zakresie wymiany i analizy informacji,
wczesnej  diagnozy i
interwencji;

zintegrowanej

Podwyzszone koszty zycia,

z turystycznego profilu miasta;

wynikajace

Specyfika lokalnego rynku mieszkaniowego,
z wysokimi cenami mieszkan, duzym ich
odsetkiem przeznaczanych na wynajem
krétkoterminowy i inwestycje — bariera dla
ludzi mtodych, ,wypychajaca”
granice miasta;

ich poza

Rosngce zapotrzebowanie na mieszkania
komunalne i socjalne w gminie, przy
jednoczesnym braku mozliwosci petnego ich
pokrycia;

Brak treningowych
i wspomaganych w zasobie gminnym;

mieszkan
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SZANSE ‘

tagodniejsze niz w przypadku wielu innych
gmin Matopolski (gtownie w jej zachodniej
czesci) nastepstwa zmian demograficznych,
zwigzanych ze spadkiem liczby ludnosci oraz
starzeniem sie spoteczenstwa;

Rozwdj infrastruktury
poprawiajgcej dostepnosé miasta, a przez to

jego atrakcyjnosci osadniczej;

transportowej

Mozliwosé pozyskiwania Srodkow
zewnetrznych na rozwdj ustug spotecznych
i wsparcia rodzin, w tym ramach funduszy

unijnych i rzadowych;

Dostepnosé programow rzgdowych
wspierajgcych opieke nad dzieémi, w tym

dotyczacych budowy ztobkdw;

Rosnaca dostepnosc
wspierajacych

z niepetnosprawnosciami i ich rodziny;

programow
osoby

Rynek pracy opierajgcy sie na przemystach
czasu wolnego, ograniczajacy mozliwosci
aktywizacji zawodowej czesci rodzicow;

Sezonowos$¢ zatrudnienia wptywajgca na
stabilnos¢ dochoddw rodzin;

Rynek pracy niesprzyjajacy aktywnosci

zawodowej 0sdb z niepetnosprawnosciami;

Spadek liczby dzieci w przedszkolach
(szczegolnie niepublicznych), bedacy
konsekwencjg  niekorzystnych  trenddéw

demograficznych;

Wzrost liczby dzieci i mtodziezy szkolnej ze
szczegdlnymi potrzebami, tym
z orzeczeniem o] niepetnosprawnosci
w kontekscie niewystarczajgcych zasobdw
infrastrukturalnych i kadrowych;

w

Ograniczona liczba miejsc opieki nad dzieémi
do lat 3, w tym brak ztobka samorzadowego,
utrudniajagce rodzicom godzenie zycia
rodzinnego z zawodowym;

Deficyty w zakresie oferty czasu wolnego
dedykowanej zamieszkujgcym
miasto, szczegdlnie w kontekscie bogatej
oferty kierowanej do turystow i gosci.

ZAGROZENIA

rodzinom

Utrzymujace sie  niekorzystne
demograficzne w catym kraju;

trendy

Dalsze utrwalanie sie zjawisk negatywnych
w sferze spotecznej i rodzinnej;

Nowe wzorce zachowan - konsumpcyjny styl
zycia, pracoholizm, zycia,
rozpad wiezi spotecznych i rodzinnych,
zatamanie tradycyjnego modelu rodziny;

»atomizacja”

Problem nowych uzaleznien,
w szczegolnosci od urzadzen ekranowych,
oraz kumulacja powigzanych z nim zjawisk,
takich jak cyberprzemoc, obserwowanych
zarowno wsrdd dzieci i miodziezy, jak

i dorostych, problem pokoleniowy;

System pomocy spotecznej, czesciowo
powodujgcy biernosé i uzaleznienie rodzin
od ciggtego jednoczesnie
wystepujace powoduja

wsparcia,

luki, ktére
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Wzrost znaczenia zdrowia psychicznego
dzieci i mtodziezy w politykach publicznych —
wieksza dostepnos¢ programéw wsparcia;

Zmiana swiadomosci spotecznej w zakresie
diagnozowania, wykrywania i rozwigzywania
probleméw spotecznych — w odniesieniu do
siebie  samych, wiasnych rodzin, jak
i najblizszego otoczenia;

Zmiany w przepisach o pomocy spotecznej,
ukierunkowane na zwiekszenie dostepnosci
i jakosci ustug spotecznych, poprawe
efektywnosci dziatan pomocowych oraz
zapewnienie
skoordynowanych form wsparcia dla oséb
i rodzin znajdujacych sie w trudnej sytuacji

skuteczniejszych i lepiej

zyciowej;

Rosngca popularno$é zdrowego stylu zycia,
sprzyjajaca zwiekszeniu aktywnosci fizycznej
dzieci, mfodziezy i rodzin oraz stanowigca
czynnik profilaktyczny ograniczajgcy ryzyko
uzaleznien i zachowan ryzykownych;

Wzrost partycypacji spotecznej
i zaangazowania w sprawy lokalne i polityke
wsparcia rodzin, napedzany odpowiednimi
mechanizmami sterowanymi z poziomu
samorzgdowego;

Rozwdj ekonomii spotecznej w Polsce, jako
narzedzia aktywnej polityki spotecznej, ktéra
ma na celu nie tylko pomoc finansowg, ale
przede wszystkim aktywizacje i reintegracje
rodzin;

Wspdtpraca miedzysamorzagdowa w obrebie
Stowarzyszenia Podhalanski Obszar
Funkcjonalny — zagwarantowane s$rodki na
wybrane inwestycje i dziatania rozwojowe,
wtym m.in. z zakresu pomocy spotecznej
i edukacji;

Bogacgce sie spofeczenstwo i utrzymujacy
sie popyt na ustugi turystyczne, generujacy
miejsca pracy dla mieszkancéw.

korzystanie przez jednostki, ktore tego nie
potrzebuja;

Zbyt matfa systemowa uwaga na dziatania
w zakresie monitorowania, prewencji
i profilaktyki  pojawiania sie zagrozen
spotecznych, odchylen iprobleméw wsréd
dzieci i mtodziezy — reagowanie systemowe
dopiero w sytuacjach wystgpienia
niekorzystnych  zjawisk, choréb  czy
niepetnosprawnosci;

Rosngce trudnosci w usamodzielnianiu sie
mtodych oséb i rodzin, wynikajace z bariery
finansowej, uniemozliwiajgcej zaspokojenie
podstawowych potrzeb mieszkaniowych;

Nasilenie spotecznych

czynnikéw

probleméw

i psychicznych wskutek
zewnetrznych (np. pandemia COVID-19 i jej
dtugofalowe skutki, niestabilna sytuacja
miedzynarodowa), szczegblnie  wsréd
najmtfodszych i najstarszych grup
wiekowych;

Wspdtistnienie wystepujacych w skali catego

kraju,  pogtebiajgcych  sie  trudnosci
w dostepie do podstawowych
i specjalistycznych ustug  medycznych,

wynikajgce m.in. z niewystarczajacego
finansowa czy niedoboréw kadrowych;

Fatalna sytuacja psychiatrii dzieci i mtodziezy
przy stwierdzonym kryzysie psychicznym
dotykajgcym kilkudziesieciu procent
polskich dzieci i nastolatkéw;

Narazenie wiodacej branzy gospodarki
gminy — turystyki, stanowigcej gtéwne
zrédto utrzymania sporej czesci
mieszkancow na szereg ryzyk zewnetrznych,
zwigzanych m.in. z klimatem (bezs$niezne,
deszczowe zimy) lub sytuacja ekonomiczna
spoteczenstwa (konieczno$¢ ograniczenia
wydatkéw gospodarstw domowych).

Zrédto: Opracowanie wiasne
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CELE GMINNEGO PROGRAMU WSPIERANIA RODZINY MIASTA ZAKOPANE NA
LATA 2026-2028

Gtéwnym celem programu jest: Poprawa warunkéw funkcjonowania oraz wzmocnienie rodzin
i dzieci w Zakopanem, buduj3ace atrakcyjnos¢ osadnicza miasta.

Cel gtéwny programu koncentruje sie na tworzeniu spdjnego systemu wspierania rodziny
w Zakopanem, ktdéry poprawia ich jakos¢ Zycia, bezpieczenstwo oraz mozliwosci rozwoju
wspdlnotowego i indywidualnego. Realizacja celu sprzyja zaréwno stabilnosci rodzinnej, jak
i rozwojowi lokalnej spotecznosci, przyczyniajgc sie do wzrostu atrakcyjnosci miasta jako miejsca do
zycia i osiedlania sie, co szczegdlnie wazine w kontekscie trudnej sytuacji demograficznej,
manifestujgcej sie ujemnym przyrostem naturalnym i migracjami, gtdwnie mtodych oséb i rodzin, oraz
rosngcym odsetkiem mieszkaicow w wieku poprodukcyjnym. Zasadnos¢ celu wynika ponadto
z zapiséw Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, ktéra
naktada obowigzek podejmowania dziatan wspierajgcych funkcjonowanie rodziny, wczesng
interwencje wobec dzieci i rodzin zagrozonych problemami oraz zapewnienie dzieciom mozliwosci
wychowania w rodzinie naturalnej. Jednoczesnie wprost nawigzuje on do obszaréw i celéw Strategii
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030, szczegdlnie
w odniesieniu do celu strategicznego 1. Skuteczna, systemowa polityka gminy wzgledem dziecka
i rodziny, budujaca jej atrakcyjno$¢ osadniczg i wzmacniajgca spdjnosé spoteczna.

Osiggnieciu celu gtdwnego ma stuzy¢ realizacja przedstawionych celéw szczegdétowych:

1. Wzmocnienie roli rodziny oraz kompetencji opiekuiczo-wychowawczych obecnych i przysztych
rodzicéw oraz opiekunéw dzieci.

Rodzina pozostaje podstawowg komoérkg spoteczng odpowiedzialng za wychowanie,
rozwdj i bezpieczenstwo dzieci. Wzmocnienie kompetencji opiekuiczo-wychowawczych rodzicow
i opiekundéw jest kluczowe dla dobra dziecka i catej rodziny. Dotyczy to m.in. takich umiejetnosci, jak
skuteczna komunikacja, rozumienie potrzeb dziecka, radzenie sobie z trudnymi sytuacjami,
ksztattowanie wartosci oraz budowanie silnych wiezi rodzinnych. Dzieki nim dzieci rozwijajg sie
emocjonalnie i spotecznie, w rodzinie panuje mniej konfliktdw, a rodzice zyskujg pewnos¢ siebie
i poczucie kontroli. Tworzy to bezpieczne i wspierajgce Srodowisko, sprzyjajgce zdrowemu
rozwojowi catej rodziny. Bardzo wazne jest tez uswiadamianie rodzicéw, ze rodzicielstwo to nie tylko
piekne chwile, ale rowniez obowigzki, wyzwania i kryzysy, z ktérymi muszg sobie radzi¢, co wymaga od
nich odpowiedniego przygotowania i podnoszenia swoich kompetencji. Cel i przyjeta strategia
postepowania realizujg w tym zakresie zatozenia wspomnianej ustawy, ktéra wskazuje zobowigzanie
samorzadu do wspierania rodziny w realizacji jej funkcji opiekurnczo-wychowawczej, podkreslajac
znaczenie systematycznego wzmacniania rodzicow.

2. Zwiekszenie dostepnosci i skutecznosci profilaktyki oraz wczesnej interwencji wobec dzieci
i rodzin.

Profilaktyka i wczesna interwencja sg fundamentem skutecznego wsparcia rodzin i ochrony dzieci. Ich
znaczenie polega na wczesnym wykrywaniu zagrozen i minimalizowaniu negatywnych konsekwencji
problemdéw wychowawczych, spotecznych i rozwojowych. Wczesna interwencja sprzyja ograniczeniu
przemocy, zaniedban, probleméw szkolnych oraz ryzyka umieszczania dzieci w pieczy zastepczej, co
ma kluczowe znaczenie dla stabilnosci rodzinnej. Profilaktyka wzmacnia takze swiadomos¢ rodzicow
i opiekunéw na temat prawidtowego wychowania, co zwieksza skuteczno$¢ oddziatywan
wspierajgcych rozwdj dzieci. Dziatania profilaktyczne i wczesna interwencja przyczyniajg sie do
dtugofalowego bezpieczernstwa dzieci i wzmocnienia potencjatu spotecznego Zakopanego. Cel
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i przyjeta strategia postepowania realizujg wymagania Ustawy, ktéra zobowigzuje samorzad do
podejmowania dziatan profilaktycznych wobec rodzin i dzieci zagrozonych trudnosciami.

3. Zwiekszenie dostepnosci i skutecznosci systemu wsparcia rodzin przezywajacych trudnosci oraz
wzmocnienie ich samodzielnosci.

Rodziny mogg doswiadczaé réznorodnych trudnosci wynikajgcych m.in. z probleméw finansowych,
zdrowotnych lub sytuacji losowych. Skuteczne wsparcie pozwala im zachowac stabilnos¢ zyciows,
minimalizuje ryzyko wykluczenia spotecznego i ogranicza dtugotrwate interwencje instytucjonalne.
Wzmocnienie samodzielnosci rodzin zwieksza ich zdolnos¢ do rozwigzywania problemédw, co sprzyja
stabilnosci i rozwojowi dzieci. Dtugofalowe wsparcie rodzin zmniejsza ryzyko powstawania sytuacji
kryzysowych i pozwala dzieciom dorasta¢ w bezpiecznym srodowisku. Poprawa samodzielnosci rodzin
wptywa takze pozytywnie na spoteczny kapitat miasta i ogranicza potrzebe kosztownej interwencji
zewnetrznej. Cel i strategia postepowania realizuje wprost ustawowy obowigzek gminy w zakresie
zapewnienia rodzinom dostepu do pomocy i ustug wspierajgcych.

4. Zapewnienie dzieciom bezpieczeristwa oraz mozliwosci wychowania w rodzinie naturalnej.

Dzieci majg prawo do wychowania w bezpiecznym i stabilnym srodowisku rodzinnym, ktére sprzyja ich
prawidtowemu rozwojowi fizycznemu, emocjonalnemu, spotecznemu i edukacyjnemu. Wspieranie
rodzin w petnieniu funkcji opiekuinczo-wychowawczych minimalizuje ryzyka przemocy, zaniedban
i innych zagrozen rozwojowych dzieci oraz ogranicza koniecznos¢ umieszczania ich w pieczy zastepczej,
co jest priorytetem ustawowym. Ochrona dzieci w rodzinach naturalnych wzmacnia stabilnos¢ lokalnej
spotecznosci i buduje pozytywne srodowisko wychowawcze w Zakopanem. Bezpieczne warunki zycia
w rodzinie naturalnej majg kluczowe znaczenie dla dtugofalowego dobrostanu dzieci i ich szans
w dorostym zyciu spotecznych i zawodowym.

5. Wzmocnienie koordynacji i wspétpracy podmiotow lokalnego systemu wsparcia rodziny.

Skuteczne wsparcie rodzin wymaga wspotpracy wielu podmiotédw systemu wspierania rodziny, co
podkresla obowigzek gminy okreslony w ustawie. Wzmocnienie koordynacji pozwala na lepsze
wykorzystanie dostepnych zasobdéw i zwieksza efektywnos¢ dziatan diagnostycznych, profilaktycznych
i interwencyjnych. Efektywna wspétpraca umozliwia szybszg reakcje w sytuacjach kryzysowych
i zapewnia rodzinom wsparcie adekwatne do ich potrzeb. Finalnie sprzyja to stabilnosci rodzin,
bezpieczenstwu dzieci oraz jakosci ustug swiadczonych przez system lokalny. W dtuzszej perspektywie
wzmachia spdjnosé i skutecznos¢ lokalnego systemu wsparcia, zwiekszajagc dobrostan mieszkancéw
Zakopanego.

Struktura programu zostata oparta na spdjnym modelu oddziatywania spotecznego. Ukfad celéw
tworzy czytelng sekwencje dziatarn: wzmocnienie potencjatu rodziny — profilaktyka i wczesne
reagowanie na problemy — wsparcie rodzin w sytuacjach trudnosci i kryzysu — zapewnienie
bezpieczenstwa dziecka i utrzymania go w rodzinie — koordynacja i integracja systemu wsparcia. Taka
konstrukcja odpowiada podejsciu opartemu na ciggtosci wsparcia — od dziatan powszechnych
i profilaktycznych, poprzez wsparcie srodowiskowe, az po interwencje i dziatania naprawcze. Cel
gtéwny integruje wszystkie cele szczegdtowe, wskazujgc na poprawe warunkdéw funkcjonowania rodzin
i dzieci oraz ich wzmocnienie, co bezposrednio przektada sie na jako$¢ zycia mieszkaricéw i budowanie
atrakcyjnosci osadniczej Zakopanego. Tym samym program realizuje ustawowy model kompleksowego
wsparcia rodziny, obejmujgcego zardwno dziatania zapobiegawcze, jak i interwencyjne oraz
reintegracyjne.
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Schemat 1. Cel gtéwny i cele szczegétowe Programu Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026-2028.

Poprawa warunkéw funkcjonowania oraz wzmocnienie rodzin i dzieci w Zakopanem, budujgce
atrakcyjnos¢ osadniczg miasta.

1. Wzmocnienie
roli rodziny oraz
kompetencji
opiekunczo-
wychowawczych
obecnych
i przysztych
rodzicOw oraz
opiekunéw
dzieci.

2. Zwiekszenie
dostepnosci
i skutecznosci
profilaktyki oraz
wczesnej
interwencji
wobec dzieci
i rodzin.

3. Zwiekszenie
dostepnosci
i skutecznosci
systemu

wsparcia rodzin
przezywajacych

trudnosci oraz
wzmochienie ich
samodzielnosci.

Zrédto: opracowanie wiasne
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4. Zapewnienie
dzieciom
bezpieczenstwa
oraz mozliwosci
wychowania
w rodzinie
naturalne;j.

5. Wzmocnienie
koordynacji i
wspotpracy
podmiotéw

lokalnego
systemu
wsparcia
rodziny.
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WSKAZNIKI REALIZACJI CELOW PROGRAMU WSPIERANIA RODZINY MIASTA
ZAKOPANE NA LATA 2026-2028

Wskazniki realizacji celéw programu stanowig kluczowy element systemu monitoringu i oceny dziatan
podejmowanych w miescie Zakopane w obszarze wspierania rodziny.

Cel gtéwny: Poprawa warunkéw funkcjonowania oraz wzmocnienie rodzin i dzieci w Zakopanem,
budujace atrakcyjnos¢ osadniczg miasta.

Wskaznik 0.1. Liczba rodzin korzystajgcych z pomocy spotecznej [mniej niz 480].
Komentarz: mierzy skale korzystania z systemu i jego dostepnosc.

Zrédto: dokumentacja MOPS.

Wskaznik 0.2. Saldo migracji w przeliczeniu na 1000 mieszkaricow [powyzej 0O].

Komentarz: wskaznik odzwierciedla atrakcyjnosé osadniczg miasta, w tym dla mtodych osdb
i rodzin.

Zrédto danych: BDL GUS.

Cel szczegdtowy 1. Wzmocnienie roli rodziny oraz kompetencji opiekuriczo-wychowawczych obecnych
i przysztych rodzicéw oraz opiekundéw dzieci.

Wskaznik 1.1. Liczba uczestnikéw programu Szkota dla Rodzicéw i Wychowawcédw oraz odsetek
uczestnikéw wykazujgcych wzrost kompetencji wychowawczych w wyniku udziatu
W programie [minimum 50, 80%)].

Komentarz: pozwala oceni¢ zasieg i skutecznos¢ programow profilaktycznych
ukierunkowanych na wzmacnianie funkcji wychowawczej rodziny.

Zrédto danych: dokumentacja szkét i innych realizatoréw.

Wskaznik 1.2. Liczba kampanii spotecznych promujacych wartosci rodzinne, odpowiedzialne
rodzicielstwo oraz pozytywne relacje w rodzinie [minimum 1 kampania o zasiegu 500
0séb/dystrybuowanych materiatéw].

Komentarz: mierzy skale dziatan informacyjno-edukacyjnych podejmowanych przez miasto w
zakresie wzmacniania kompetencji wychowawczych oraz promowania pozytywnych postaw
prorodzinnych.

Zrédto danych: dokumentacja MOPS.

Cel szczegoétowy 2. Zwiekszenie dostepnosci i skutecznosci profilaktyki oraz wczesnej interwencji
wobec dzieci i rodzin.

Wskaznik 2.1. Odsetek uczniéw objetych programami profilaktycznymi [minimum 90%].

Komentarz: pozwala ocenic, jaka czes$¢ ucznidow korzysta z dziatan profilaktycznych, co $wiadczy
o systemie wczesnej interwencji wobec zagrozen rozwojowych i wychowawczych.

Zrédto danych: dokumentacja szkét.

Wskaznik 2.2. Liczba dzieci i mtodziezy, ktére skorzystaty z oferty placowki wsparcia dziennego
[150 osdb].

Komentarz: obrazuje dostepno$¢ oferty wspierajgcej dobrostan psycho-fizyczny dzieci
i mtodziezy oraz ograniczajgcej zachowania ryzykowne.
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Zrédto danych: dokumentacja Stowarzyszenia Honestus, prowadzacego placéwke wsparcia
dziennego.

Wskaznik 2.3. Odsetek dzieci objetych wsparciem, u ktérych nie wystgpita koniecznos¢
interwencji kryzysowej [minimum 75%]

Komentarz: mierzy skutecznosc¢ pracy srodowiskowej z dzie¢mi.

Zrédto danych: dokumentacja MOPS i Stowarzyszenia Honestus, prowadzacego placéwke
wsparcia dziennego.

Cel szczegdétowy 3. Zwiekszenie dostepnosci i skutecznosci systemu wsparcia rodzin przezywajgcych
trudnosci oraz wzmocnienie ich samodzielnosci.

Wskaznik 3.1. Liczba rodzin wspétpracujgcych z jednym asystentem rodziny [maksymalnie 15].

Komentarz: umozliwia ocene jakosci i dostepnosci indywidualnej pomocy w ramach lokalnego
systemu wspierania rodzin z dzie¢mi w trudnej sytuacji.

Zrédto danych: dokumentacja MOPS.

Wskaznik 3.2. Odsetek rodzin, ktére zakonczyty prace z asystentem pozytywnym rezultatem
(osiggniecie wszystkich celéw zatozonych w planie pracy z rodzing, co przektada sie na jej
samodzielne, prawidtowe funkcjonowanie) [minimum 35%].

Komentarz: wskaznik efektywnosci wspdtpracy asystenta z rodzing.
Zrédto danych: dokumentacja MOPS.

Cel szczegotowy 4. Zapewnienie dzieciom bezpieczenstwa oraz mozliwosci wychowania w rodzinie
naturalne;j.

Wskaznik 4.1. Liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej [maksymalnie 50]
Komentarz: pokazuje skutecznos¢ pracy z rodzing.
Zrédto danych: dokumentacja MOPS i PCPR.

Wskaznik 4.2. Odsetek dzieci powracajacych z pieczy zastepczej do rodzin biologicznych
[minimum 25%]

Komentarz: pokazuje skutecznos¢ reintegracji rodzin.
Zrédto danych: dokumentacja MOPS i PCPR.

Cel szczegotowy 5. Wzmocnienie koordynacji i wspétpracy podmiotéw lokalnego systemu wsparcia
rodziny.

Wskaznik 5.1. Liczba podmiotéw realizujgcych dziatania programu [minimum 15]
Komentarz: pokazuje rozwdj partnerstwa lokalnego w zakresie wspierania rodziny.
Zrédto danych: dokumentacja MOPS i partneréw.

Wskaznik 5.2. Liczba organizacji pozarzgdowych wspdtpracujgcych z miastem przy realizacji
zadan z zakresu wsparcia rodziny [minimum 2]

Komentarz: mierzy skale zaangazowania sektora pozarzgdowego w realizacje lokalnego
systemu wsparcia rodziny oraz poziom wspotpracy miedzyinstytucjonalnej w miescie.

Zrédto danych: dokumentacja Urzedu Miasta Zakopane.
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CELE | KIERUNKI DZIAtAN PROGRAMU WSPIERANIA RODZINY MIASTA
ZAKOPANE NA LATA 2026-2028 WRAZ Z RAMAMI REALIZACYIJNYMI

Podstawe osiggniecia celéw programu stanowig zadania, ktére wskazujg przyjetg strategie
postepowania oraz opisujg interwencje podejmowane przez samorzad oraz jego partnerow.

Aktywnos$ci planowane w ramach poszczegdlnych celéw nie sg roztgczne, lecz silnie zintegrowane,
dzieki czemu mozliwe bedzie uzyskanie efektu synergii, kluczowego dla ich powodzenia.
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Tabela 2. Wykaz celéw i dziatann w ramach Programu Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026-2028 wraz z ramami realizacyjnymi

Cel 1. Wzmocnienie roli rodziny oraz kompetencji opiekurniczo-wychowawczych obecnych i przysztych rodzicow oraz opiekunow dzieci.

Kluczowe dziatania

Gtéwna odpowiedzialnos¢

Termin
realizacji

Wybrane mierniki

Podmioty
zaangazowane/partnerzy

1.1.

Wielowymiarowe promowanie wartosci
rodzinnych, odpowiedzialnego rodzicielstwa
oraz pozytywnych relacji w rodzinie — akcje,
wydarzenia ikampanie spoteczne, nagrody
i wyrdznienia, wspoétpraca z ambasadorami
wartosci rodzinnych (w kontekscie sytuacji
demograficznej miasta, priorytet dla rodziny

2+2 i wiecej).

Koordynacja:

Urzad Miasta Zakopane,

w szczegolnosci Wydziat

Turystyki, Sportu i Spraw
Spotecznych, Wydziat
Kultury i Komunikacji

Spotecznej, Referat
Promocji i Komunikacji
Spotecznej

Realizacja:

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem,

Zakopianskie Centrum
Kultury, Miejska Biblioteka
Publiczna im. Stefana
Zeromskiego
w Zakopanem, Miejski
Osrodek Sportu i Rekreacji
w Zakopanem

2026-2028

Liczba zrealizowanych
kampanii spotecznych
promujgcych wartosci
rodzinne, odpowiedzialne
rodzicielstwo oraz
pozytywne relacji
w rodzinie

Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Zakopanem,

Szkoty i przedszkola,
Organizacje pozarzadowe,
KoScioty i zwigzki
wyznaniowe,

Media

1.2.

Dziatania  informacyjne i  edukacyjne
przygotowujace miodziez do Swiadomego
i odpowiedzialnego podejmowania decyzji
zwigzanych z przysztym rodzicielstwem,
rozwijajace kompetencje spoteczno-

Koordynacja:
Urzad Miasta Zakopane,
w szczegolnosci Wydziat

Oswiaty

2026-2028

Liczba szkoét realizujgcych
dziatania edukacyjne
Liczba uczniow objetych
dziataniami edukacyjnymi

Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Zakopanem,

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem,
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emocjonalne oraz ksztattujgce pozytywne
postawy  wobec zycia i zdrowia
prokreacyjnego.

Realizacja:

Szkoty i przedszkola

Odsetek uczniow
wykazujgcych wzrost
kompetencji w wyniku
udziatu w tych dziataniach

Instytucje kultury,
Organizacje pozarzadowe,
KoScioty i zwigzki
wyznaniowe

Realizacja szkolen, kurséw i warsztatow dla Koordynacja: Liczba zrealizowanych Powiatowe Centrum Pomocy
przysztych rodzicow, przygotowujacych ich Starostwo Powiatowe w kurséw dla przysztych Rodzinie w Zakopanem,
do cigzy, porodu imacierzynstwa, Zakopanem, rodzicow Urzad Miasta Zakopane,
W szczegolnosci : uwzgledm.ajqcych Realizacja: Liczba uczestnikdw kurséw Miejski Osrodek Pomocy
1.3. | kompleksowo aspekty fizyczne, emocjonalne ‘ ' ' 2026-2028 o Spotecznej w Zakopanem
i psychologiczne, wraz z przekierowaniem ich | Szpital Powiatowy im. dr Odsetek uczestnikow ‘ ’
do kolejnych dziatah i materiatéw, | TYytusa Chatubinskiego w wykazujacych wzrost Szkoty i przedszkola,
dotyczacych  doskonalenia  kompetencji | Zakopanem iinne placéwki kompetencji w wyniku Organizacje pozarzadowe,
opiekuriczo-wychowawczych. ochrony zdrowia udziatu w tych dziataniach Podmioty prywatne
Realizacja szkolen, kurséw i warsztatow Koordynacja:
doskonalacych kompetencje opiekunczo- Starostwo Powiatowe
wychowawcze rodzicéw i opiekunéw, w tym w Zakopanem,
rodzicow . daieci umiesz.czm"\ych v pi.eczy Urzad Miasta Zakopane, LICZtia tzlrea:jlIzowadm'/Ch Powiatowe Centrum Pomocy
zastepczej, oraz wspierajgcych zmiane w szczeg6lnosci Wydziat Warsztatow dla rodzicow Rodzinie w Zakopanem
postaw i metod wychowawczych na takie, Oséwiaty, Wydziat Turystyki, Liczba rodzicow ‘ P _ ’
ktére  zapobiegajg lub  minimalizuja Sportu i Spraw Spotecznych uczestniczacych Komenda Powiatowa Policji
1.4. | wystgpienie zachowan Realizacja: 2026-2028 w warsztatach w Zakopanem,
problemowych/ryzykownych dzieci Odsetek rodzicéw Instytucje kultury,

mtodziezy, w tym Szkota dla Rodzicéw
i Wychowawcéw, wspierajgca dorostych
w budowaniu  gtebokich, opartych na
szacunku relacji z dzieémi w wybranych lub
wszystkich szkotach na terenie miasta
Zakopane.

Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna
w Zakopanem,
Szkoty i przedszkola,

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem

wykazujgcych wzrost
kompetencji w wyniku
udziatu w tych warsztatach

Organizacje pozarzadowe,

Rodzice, rady rodzicéw
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1.5.

Cykliczne upowszechnianie materiatéw
informacyjnych i edukacyjnych dotyczacych
rodziny, macierzyrstwa i ojcostwa, w réznych
formach i za pomocg rdézinych kanatow,
zgodnie z dang grupg odbiorcéw (dzieci,
mtodziez, rodzice, rodziny itp.) —
materiaty pisane, audio i wideo, wybrane
i rekomendowane przez specjalistow,
dostepne m.in. w miejscach i instytucjach
publicznych, gabinetach lekarskich.

cate

Zwiekszenie dostepnosci i skutecznosci profilaktyki oraz wczesnej interwen

Kluczowe dziatania

Koordynacja:

Starostwo Powiatowe
w Zakopanem,

Urzad Miasta Zakopane,
w szczegolnosci Wydziat
Oswiaty, Wydziat Turystyki,
Sportu i Spraw Spotecznych
Realizacja:

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem,

Szkoty i przedszkola,

Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna
w Zakopanem

Gtéwna odpowiedzialnos¢

2026-2028

cji wobec dzieci

Termin
realizacji

Liczba materiatéw
edukacyjnych
dystrybuowanych
w ramach kampanii

Liczba kanatéw dystrybucji
informacji

i rodzin

Wybrane mierniki

Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Zakopanem,

Komenda Powiatowa Policji
w Zakopanem,

Instytucje kultury,
Organizacje pozarzadowe,
Koscioty i zwigzki
wyznaniowe,

Media

Podmioty
zaangazowane/partnerzy

2.1.

Realizacja kampanii i programow
profilaktycznych  dla dzieci
i mtodziezy, ze szczegdlnym uwzglednieniem
ksztatcenia kompetencji
spotecznych, wsparcia zdrowia psychicznego,
przeciwdziatania uzaleznieniom od substancji
psychoaktywnych i uzaleznien
behawioralnych oraz stosowania przemocy
i agresji.

rodzicow,

obszaréw

Koordynacja:

Urzad Miasta Zakopane,
w szczegdlnosci Wydziat
Oswiaty
Realizacja:

Szkoty i przedszkola

2026-2028

Liczba programéw
profilaktycznych
realizowanych w szkotach

Liczba uczniow objetych
programami
profilaktycznymi
Liczba spotkan
profilaktycznych dla
rodzicéw

Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w Zakopanem,

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem,

Gminna Komisja
Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych,

Petnomocnik ds.
Rozwigzywania Problemdéw
Alkoholowych i Narkomanii,
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Liczba rodzicow
uczestniczacych
w spotkaniach
profilaktycznych

Instytucje kultury
Placowki ochrony zdrowia,
Organizacje pozarzgdowe
KoScioty i zwigzki
wyznaniowe,

Komenda Powiatowa Policji
w Zakopanem,

Straz Miejska w Zakopanem

2.2.

Woczesna identyfikacja dzieci i rodzin

wymagajacych wsparcia poprzez wspoétprace

instytucji polityki spotecznej, szkot
i przedszkoli, placéwek ochrony zdrowia,
instytucji  kultury, Policji i organdéw

sgdowniczych itd.

Koordynacja:

Starostwo Powiatowe
w Zakopanem,

Urzad Miasta Zakopane,
w szczegolnosci Wydziat
Oswiaty, Wydziat Turystyki,
Sportu i Spraw
Spotecznych, Wydziat
Kultury i Komunikacji
Spotecznej

Realizacja:

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem,

Gminna Komisja
Rozwigzywania Problemdw
Alkoholowych,
Petnomocnik ds.
Rozwigzywania Problemdw
Alkoholowych
i Narkomanii,

2026-2028

Liczba zgtoszen rodzin
wymagajgcych wsparcia

Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Krakowie,

Powiatowy Urzad Pracy w
Zakopanem,

Organizacje pozarzagdowe,
Koscioty i zwigzki
wyznaniowe
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Zespot Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdziatania
Przemocy Domowe;j

w Zakopanem,

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie
w Zakopanem, Rodzinny
Dom Dziecka
w Zakopanem?, Placéwka
Opiekunczo-Wychowawcza
»Tatrogréd”,
Tatrzanski Osrodek
Interwencji Kryzysowej
i Wsparcia Oséb
Doznajacych Przemocy
Domowej w Zakopanem,

Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w
Zakopanem,

Szkoty i przedszkola,

Zakopianskie Centrum
Kultury, Miejska Biblioteka
Publiczna im. Stefana
Zeromskiego w
Zakopanem, Miejski
Osrodek Sportu i Rekreacji
w Zakopanem,

! Placdwka nie przyjmuje nowych dzieci — stopniowe wygaszanie dziatalnosci.
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Komenda Powiatowa Policji
w Zakopanem, Straz
Miejska w Zakopanem,

Sady,

Szpital Powiatowy im. dr
Tytusa Chatubiniskiego
w Zakopanem iinne
placowki ochrony zdrowia

Rozwdj oferty wsparcia psychologiczno-
pedagogicznego, w tym zapewnienie

Koordynacja:

Starostwo Powiatowe
w Zakopanem,

Urzad Miasta Zakopane,

Liczba dzieci objetych
wsparciem poradni
Liczba specjalistow

zatrudnionych w szkotach
Liczba uczniow
przypadajacych na etat
specjalisty w skali

w szkofach i przedszkolach dostepu do | W szczegdlnosci Wydziat ' ) _ o
o, L . wszystkich szkot Kuratorium Oswiaty w
2.3. | specjalistow, aby mozliwa byta praca Oswiaty 2026-2028 _ _ _ Krakowie
systemowa a nie reaktywna z potrzebujgcymi Realizacja: Liczba UCZ”'OV_V objetych
tegol dziecmi i if:h rodzinami, rozwoj | pgradnia Psychologiczno- Spev(\:/jsaﬁ;cfzr:ym
wspotpracy z poradnia. Pedagogiczna
w szkotfach
w Zakopanem,
Liczba godzin pomocy
Szkoty i przedszkola .
psychologiczno-
pedagogicznej
zrealizowanej w szkotach
Poprawa warunkéw lokalowych prac Koordynacja: Liczba placowek
p' o . Y -p ¥ ynaga: os$wiatowych, w ktérych Administracja rzgdowa,
2.4. | specjalistow  wsparcia  psychologiczno- 2026-2028

pedagogicznego w placéwkach oswiatowych.

Urzad Miasta Zakopane,
w szczegolnosci Wydziat

poprawiono warunki
lokalowe dla specjalistow

PFRON
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Oswiaty, Wydziat Strategii
i Rozwoju

Realizacja:

Szkoty i przedszkola

Koordynacja:

Starostwo Powiatowe
w Zakopanem,

Urzad Miasta Zakopane,
w szczegolnosci Wydziat

Liczba osdb objetych
wsparciem

Narodowy Fundusz Zdrowia,

Poradnia Psychologiczno-

Rozwdj oferty ustug w zakresie opieki | Turystyki, SportuiSpraw ) .
) . o psychiatrycznym Pedagogiczna w Zakopanem,
2.5. | psychiatrycznej, w szczegélnosci dla dzieci Spotecznych 2026-2028 _ _ _ _
. _ . L. Liczba udzielonych Gminy powiatu
i mtodziezy oraz rodzin. Realizacja: .. L
_ _ _ konsultacji tatrzanskiego,
Szpital POWIatO?A,/y I,m' dr psychiatrycznych Organizacje pozarzagdowe
Tytusa Chatubinskiego
w Zakopanem,
Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem
Urzad Marszatkowski
o ) o Liczba zaje¢ dodatkowych Wojewéd.ztwa
Realizacja dziatan wspierajacych Koordynacja: organizowanych Matopolskiego,
|n('iyv§nfiualny . |. wszechst'ronny p’(?tenqai Urzad Miasta Zakopane, w szkotach Kuratorium Odwiaty
dzufu i mtodziezy szkolnej — rozwdj oferty w szczegélnogci Wydziat Liczba dzieci w Krakowie,
2.6. | szkét i przedszkoli, zajecia dodatkowe, s 2026-2028 ) L .
, . Oswiaty uczestniczacych na zajecia Instytucje kultury,
programy stypendialne itp., w tym L ]
L o Realizacja: dodatkowe w szkotach Miejski Osrodek Sportu i
w kontekscie potrzeb dzieci

z niepetnosprawnosciami.

Szkoty i przedszkola

Liczba przyznanych
stypendidw dla uczniéw

Rekreacji w Zakopanem,
Organizacje pozarzadowe,

Kluby i organizacje sportowe,
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Przedsiebiorcy,

Uczelnie i instytucje naukowe

Organizacja, wspieranie i promocja réznego

Koordynacja:

Urzad Miasta Zakopane,
w szczegolnosci Wydziat
Kultury i Komunikacji
Spotecznej, Wydziat
Turystyki, Sportu i Spraw

Liczba wydarzen
dedykowanych catym

Szkoty i przedszkola,

animacyjnych, rekreacyjnych, sportowych, potecznyc rodzinom Kluby i organizacje sportowe
kulturalnych, rozrywkowych itp.) Realizacja: Liczba uczestnikéw tych o
2.7. _ . . . L 2026-2028 ) Koscioty i zwigzki
dedykowanych dzieciom i mtodziezy oraz Zakopianskie Centrum wydarzen )
. . . . wyznaniowe,
catym rodzinom, niezaleznych od imprez Kultury Liczba partneréw
turystycznych, w tym dla rodzin dotknigtych Miejska Biblioteka zaangazowanych Podmioty prywatne,
niepetnosprawnosciami. Publiczna im. Stefana w organizacje wydarzen Media
Zeromskiego w
Zakopanem,
Miejski Osrodek Sportu i
Rekreacji w Zakopanym
Rozwdj oferty w zakresie wsparcia dziennego
dla dzieci imfodziezy znajdujacych sie Koordynacja: Urzad Marszatkowski
i zeni Liczba miejsc opieki Wojewddztwa
Yv nllek.orzysthym po’foz,e.mu spo’fecznyrn Urzad Miasta Zakopane, . . Jsc op ' ol
i doswiadczajacych réznego rodzaju . . i wychowania w placéwce Matopolskiego,
) w szczegblnosdci Wydziat . L
problemoéw, dostosowanej do ich i . wsparcia dziennego Miejski Osrodek Pomocy
2.8. ; ) Turystyki, Sportu i Spraw 2026-2028 i
rozpoznanych potrzeb, zainteresowan Spotecznych Liczba dzieci i mtodziezy Spotecznej w Zakopanem,
i mozliwosci, w szczegolnosci . . korzystajacych z oferty Gminna Komisja
Realizacja:

z wykorzystaniem  przestrzeni  Centrum
Wsparcia Rodzin ,,Nasz Dom”, we wspotpracy
z sektorem pozarzagdowym.

Stowarzyszenie Honestus

wsparcia dziennego

Rozwigzywania Problemdw
Alkoholowych,
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Petnomocnik ds.
Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych i Narkomanii,

Szkoty i przedszkola,
Organizacje pozarzadowe,
KoScioty i zwigzki
wyznaniowe

Koordynacja:
Urzad Miasta Zakopane,
w szczegdlnosci Wydziat
Turystyki, Sportu i Spraw

Liczba rodzin
korzystajacych z Karty

Administracja rzadowa,

2.9. | Udziat w programie Karta Duzej Rodziny. Spotecznych 2026-2028 Duzej Rodziny Partnerzy Karty Duzej
L Liczba partneréw Rodziny
Realizacja:
programu
Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem
Koordynacja:
Urzad Miasta Zakopane,
w szczegolnosci Wydziat
Rozwéj  lokalnego  systemu  znizek | Turystyki, SportuiSpraw Liczba rodzin

i udogodniern dla rodzin, poprawiajacych Spotecznych, Wydziat korzystajacych Miejski Osrodek Pomocy
510 dostep do dedykowanych ustug i oferty czasu Kultury i Komunikacji 2026.2028 z Zakopianskiej Karty Spotecznej w Zakopanem,
| wolnego, ufatwiajacych  funkcjonowanie Spotecznej ) Mieszkanca Partnerzy Zakopianskiej Karty
i obnizajacych koszty zycia w miescie, gtownie Realizacja: Liczba partneréw Mieszkarica

w postaci Zakopianskiej Karty Mieszkanca.

Zakopianskie Centrum
Kultury,

Miejska Biblioteka
Publiczna im. Stefana

programu
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Zwiekszenie dostepnosci i skutecznosci systemu wsparcia rodzin przezywajacych trudnosci

Zeromskiego
w Zakopanem,
Miejski Osrodek Sportu i
Rekreacji w Zakopanem,
,TESKO” Tatrzanska
Komunalna Grupa
Kapitatowa Sp. z 0.0.

oraz wzmochienie ich stabilnosci i samodzielnosci.

Termin Podmiot
Kluczowe dziatania Gtéwna odpowiedzialnos¢ L. Wybrane mierniki . E
realizacji zaangazowane/partnerzy
Tatrzanski Osrodek
Dziatania na rzecz integracji rodzinnej, Koord ) Liczba rodzin Interwencji Kryzysowej
pobudzania aktywnosci i poprawy oordynacja: przypadajacych na jednego | i Wsparcia Oséb Doznajgcych
funkcjonowania rodziny z wykorzystaniem jej Urzad Miasta Zakopane, asystenta rodziny Przemocy Domowe;j
uprawnien, zasobéw i mozliwoséci poprzez | W szczegolnosci Wydziat Liczba rodzin objetych w Zakopanem,
i - di Turystyki, Sportu i Spraw .

3.1. ;:::Sj\i/cm?o d;:\a;e :E\c:\zl:v:nie d:jg; zﬁa Y ZpofeF::znych P 2026-2028 pracg socjalng Powiatowe Centrum Pomocy
o . . : .. Liczba sporzadzonych Rodzinie w Zakopanem,

z uwzglednieniem pracy indywidualnej Realizacja: ) N ) .
- , . . diagnoz sytuacji rodzin Szkoty i przedszkola,

zrodzing, pracy w Srodowisku i wspotpracy Miejski Oérodek Pomocy o

zespotowej, ich realizacja oraz systematyczna | g, otecznej w Zakopanem Liczba pIanc.)w pracy Organizacje lp(.)zar.zqd(.)wet
ocena efektow. zrodzing Koscioty i zwigzki
wyznaniowe
Zapewnienie rodzinie przezywajacej Koordynacja: Liczba rodzin objetych Powiatowe Centrum Pomocy
trudnosci wsparcia i pomocy asystenta | Urzad Miasta Zakopane, wsparciem asystenta Rodzinie w Zakopanem,
i imuj 5Inosci Wydziat . i i ;
39 rodziny, w tym obejmujgcych pomoc W szczegolnoscl Wydzia 2026-2028 rodziny Poradnia Psychologiczno

rodzinom w codziennym funkcjonowaniu
i rozwigzywaniu probleméw - socjalnych,

psychologicznych, wychowawczych z dzie¢mi

Turystyki, Sportu i Spraw
Spotecznych

Realizacja:

Liczba dzieci w rodzinach
objetych asystentura

Pedagogiczna w Zakopanem,

Tatrzanski Osrodek
Interwencji Kryzysowej
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itp., nawigacje przez systemy pomocowe,

pomoc rodzinom w poprawie sytuacji
zyciowej, w tym nauke prowadzenia
gospodarstwa domowego, pomoc

w poszukiwaniu, podejmowaniu

i utrzymywaniu pracy, motywowanie
i wspieranie w  rozwoju  kompetencji
i wypetnianiu funkcji opiekunczo-

wychowawczych oraz aktywnosci spotecznej,
bezposredniego wsparcia
dzieciom, wreszcie reagowanie w sytuacji
zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i rodzin,
zgodnie zopracowanym we wspotpracy
z cztonkami rodziny (uwzgledniajac zdania
dziecka, adekwatnie do jego wieku
i dojrzatosci) i w konsultacji z pracownikiem
socjalnym planem pracy, z uwzglednieniem
okresowej oceny sytuacji rodziny, atakze
monitorowania funkcjonowania rodziny po
zakonczeniu pracy z nig.

udzielanie

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem

Liczba wizyt asystenta
w Srodowisku rodzinnym

i Wsparcia Oséb Doznajgcych
Przemocy Domowej w
Zakopanem,

Gminna Komisja
Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych,
Petnomocnik ds.
Rozwigzywania Problemdw
Alkoholowych i Narkomanii,
Zespot Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdziatania
Przemocy Domowej

w Zakopanem,

Szkoty i przedszkola,
Organizacje pozarzadowe,
KoScioty i zwigzki
wyznaniowe,

Komenda Powiatowa Policji
w Zakopanem,

Straz Miejska w Zakopanem,

Sady

3.3.

Zapewnienie ustug opiekunczych,
obejmujgcych pomoc w opiece nad dzie¢mi,
prowadzeniu gospodarstwa domowego oraz
wsparcie w codziennym funkcjonowaniu
rodziny i w sytuacjach kryzysowych,

z akcentem na element edukacyjny.

Koordynacja:
Urzad Miasta Zakopane,
w szczegdlnosci Wydziat
Turystyki, Sportu i Spraw

Spotecznych

Realizacja:

2026-2028

Liczba rodzin objetych
ustugami opiekuficzymi
Liczba godzin ustug
opiekuniczych
Swiadczonych dla rodzin

Szkoty i przedszkola,
Organizacje pozarzadowe,
Koscioty i zwigzki
wyznaniowe,

Podmioty prywatne
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Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem

Swiadczenie konsultacji i poradnictwa

specjalistycznego o charakterze doradczym —

Koordynacja:

Starostwo Powiatowe
w Zakopanem,

Urzad Miasta Zakopane,
w szczegolnosci Wydziat
Turystyki, Sportu i Spraw

Liczba rodzin
korzystajacych z konsultacji
i poradnictwa

Ministerstwo
Sprawiedliwosci,

Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Zakopanem,

: Spotecznych specjalistycznego Poradnia Psychologiczno-
34, psychologlc.znego, . terape.utycz.nego, Realizacja: 20262028 . . Pedagogiczna w Zakopanem,
prawnego itp. — dla rodzin przezywajacych Liczba udzielonych porad Skolv i przedszkola
trudnosci o charakterze opiekuriczo- Tatrzanski Osrodek Liczba specjalistéw Oreanizaci yie | ’
ii i rganizacje pozarzadowe,
wychowawczym. Inte.rwenql I.<ryzy§owej éwiadczacych porady dla 8 ep q
i Wsparcia Os6b rodzin Koscioty i zwigzki
Doznajacych Przemocy wyznaniowe,
Domowej w Zakopanem, Podmioty prywatne
Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem
Koordynacja:
o .. | Starostwo Powiatowe w Powiatowe Centrum Pomocy
Zapewnienie dostepu do terapii
. . . . Zakopanem, Rodzinie w Zakopanem,
indywidualnej (w tym  dedykowanej 4 Mi )
dzieciom), rodzinnej (w tym dziecko—rodzic) Urza M'?IStaIZ? opan.e; Liczba rodzin Poradnia Psychologiczno-
oraz mediacji rodzinnych jako form wsparcia | W S2¢2e80Inosci Wydzia korzystajacych z terapii Pedagogiczna w Zakopanem,
3.5. Turystyki, Sportu i Spraw 2026-2028

specjalistycznego dla rodzin przezywajgcych
trudnosci opiekunczo-wychowawcze
i konflikty, ukierunkowanych na zmiane ich
funkcjonowania.

Spotecznych
Realizacja:

Tatrzanski Osrodek
Interwencji Kryzysowej
i Wsparcia Osdb

Liczba zakonczonych
mediacji rodzinnych

Szkoty i przedszkola,
Organizacje pozarzagdowe,
Koscioty i zwigzki
wyznaniowe
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Doznajacych Przemocy
Domowej w Zakopanem,

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem

3.6.

Zapewnienie pomocy prawnej, szczegdlnie
w zakresie prawa rodzinnego, dotyczacej
rozwigzywania problemoéw
prawnych.

formalno-

Koordynacja:

Starostwo Powiatowe
w Zakopanem,

Urzad Miasta Zakopane,

w szczegdlnosci Wydziat

Turystyki, Sportu i Spraw
Spotecznych
Realizacja:

Starostwo Powiatowe
w Zakopanem,

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie
w Zakopanem,

Tatrzanski Osrodek
Interwenc;ji Kryzysowej
i Wsparcia Oséb
Doznajacych Przemocy
Domowej w Zakopanem,

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem

2026-2028

Liczba rodzin
korzystajgcych z porad
prawnych
Liczba godzin udzielonej
pomocy prawne;j

Organizacje pozarzadowe,

Podmioty prywatne

3.7.

Organizowanie dla rodzin spotkan, majacych
na celu wymiane ich doswiadczen oraz
zapobieganie izolacji - grupy wsparcia i/lub
samopomocowe.

Koordynacja:

Urzad Miasta Zakopane,
w szczegolnosci Wydziat

2026-2028

Liczba funkcjonujgcych
grup wsparcia i/lub
samopomocowych dla
rodzin

Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Zakopanem,

Szkoty i przedszkola,
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Turystyki, Sportu i Spraw
Spotecznych

Realizacja:

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem

Liczba spotkan grup
wsparcia i/lub
samopomocowych
Liczba rodzin
uczestniczacych w tych
spotkaniach

Organizacje pozarzadowe,
KoScioty i zwigzki
wyznaniowe

Promocja i upowszechnianie idei ,rodzin
wspierajacych” jako naturalnego systemu
pomocy sgsiedzkiej dla
przezywajacych trudnosci w sprawowaniu
opieki nad dzieckiem oraz  jego
wychowywaniu, prowadzeniu gospodarstwa
domowego, ksztattowaniu i wypetnianiu
podstawowych rol spotecznych -
poszukiwanie i przygotowywanie rodzin do

rodzin

Koordynacja:
Urzad Miasta Zakopane,
w szczegolnosci Wydziat
Turystyki, Sportu i Spraw

Liczba rodzin
wspierajgcych
Liczba godzin wsparcia
Swiadczonego przez
rodziny wspierajgce

Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Zakopanem,

Szkoty i przedszkola,

3.8. | Swiadczenia pomocy w zakresie dostarczania Spotecznych 2026-2028 Liczba szkoleh o o
. L ) i rganizacje pozarzadowe,
pozytywnych wzorcdw wychowania i opieki Realizacia: przygotowujgcych rodziny T
nad dzie¢mi, wsparcia emocjonalnego oraz eallzacja: do petnienia roli Koscioty i zwigzki
dostarczania wiedzy i udzielania porad | Miejski Osrodek Pomocy wspierajacej wyznaniowe
rodzinie wspieranej, przy wspdipracy | Spotecznejw Zakopanem Koszty funkcjonowania
z asystentem rodziny oraz pracownikiem rodzin wspierajacych
socjalnym, z uwzglednieniem
wspotfinansowania  kosztdw  zwigzanych
z udzielaniem pomocy, ponoszonych przez
rodziny wspierajace.
Wspieranie rodzin w  rozwiazywaniu Koordynacja: Liczba mieszkanh Administracja rzadowa,
3.9 | Probleméw mieszkaniowych, w tym poprzez Burmistrz Miasta Zakopane 5026.2028 komunalnych i socjalnych Krajowy Fundusz

zwiekszanie dostepnosci mieszkan

socjalnych, komunalnych i czynszowych oraz

i zastepcy

Realizacja:

Liczba mieszkan
czynszowych

Mieszkaniowy,
NFOSIGW, WFOSIGW,
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szczegblnym
mtodych

dodatek mieszkaniowy, ze
uwzglednieniem potrzeb
matzenstw.

Urzad Miasta Zakopane,
w szczegblnosci Wydziat
Turystyki, Sportu i Spraw
Spotecznych, Wydziat
Mienia i Nadzoru
Witascicielskiego, Wydziat
Strategii i Rozwoju,
,Zakopianskie TBS” TKGK
Sp. zo.0,,

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem

Liczba rodzin objetych
dodatkiem mieszkaniowym
Wartos¢ wyptaconego
wsparcia w postaci
dodatkéw mieszkaniowych

PFRON

Koordynacja:

Urzad Miasta Zakopane,
w szczegolnosci Wydziat

Liczba rodzin objetych
wsparciem finansowym

Pomoc finansowa i rzeczowa dla rodzin oéwiaty, Wydziat Turystyki Liczba dzieci Administracja rzadowa,
3.10 w najtrudniejszej sytuacji materialnej, w tym Sportu i Spraw Spotecznych | 2026-2028 korzystajacych Organizacje charytatywne,
71 udzielanie zasitkéw, dozywianie w szkotach, Realizacja: z dozywiania w szkotach Koscioty i zwigzki
paczki zywnosciowe. o, Warto$é udzielonej wyznaniowe
Miejski Osrodek Pomocy pomocy finansowe]
Spotecznej w Zakopanem, rodzinom
Szkoty i przedszkola
Koordynacja: _ o _
_ ) Liczba rodzicow objetych
Aktywizacja zawodowa i przedsiebiorcza Urzad Miasta Zakopane, programami aktywizacji Matopolskie Centrum
. . w szczegolnosci Wydziat d . Przedsiebi -
rodzicow pozostajagcych bez pracy, we i ) zawodowej rzedsiebiorczosci,
3.11, Turystyki, Sportu i Spraw 2026-2028

wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy
w Zakopanem

Spotecznych,

Starostwo Powiatowe
w Zakopanem

Liczba osdb, ktére podjety
zatrudnienie po wsparciu
programu

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem,

Organizacje pozarzgdowe
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Realizacja:

Powiatowy Urzad Pracy
w Zakopanem

Rozwoj ustug dla rodzin wychowujacych

Koordynacja:

Liczba dzieci z
niepetnosprawnosciami
objetych ustugg asystenta

PFRON,

Administracja rzadowa,

dzieci z niepetnosprawnosciami, w tym Urzad Miasta Zakopane osobistego Starostwo Powiatowe w
zapewnienie ustug asystenta osobistego s - Liczba dzieci Zakopanem,
dzieck iepet Sciami w szczegglnosci Wydziaf iepet éciami Powiatowe Centrum Pomoc
ziecka z niepe nosprawnosIC|am|, Turystyki, Sportu i Spraw Z niepe .nosprawnosuaml = A%
3.12) dedykowanych ustug opiekunczych Spotecznych 2026-2028 objetych ustuga Rodzinie w Zakopanem,
i specjalistycznych ~ ustug  opiekunczych, Realizaci opiekuncza Placéwki ochrony zdrowia,
. , . ealizacja:
rozwéj placéwek pobytu  dziennego, S Liczba dzieci Organizacje pozarzadowe,
organizacja opieki wytchnieniowej w réznych | Miejski Oérodek Pomocy z niepetnosprawnoéciami e
: Koscioty i zwigzki
formach. Spotecznej w Zakopanem K taiacveh z ofert
orzystajacych z oferty wyznaniowe,
placéwek pobytu .
. Podmioty prywatne
dziennego
Koordynacja i realizacja:
Rozwdj dostepnosci opieki nad dzie¢mi Urzad le:\lstaIZ:.:\kopan.e;
wwieku do lat 3, gtéwnie poprzez | ¥ 2C#€80INOSC Wydzia . Liczba oddziatéw w ztobku
uruchomienie ztobka samorzadowego Oswiaty, Wydziat Turystyki, samorzgdowym Administracja rzgdowa,
3.13, s s ) Sportu i Spraw 2026-2028
p p . L
w Zakopanem, aby umozliwi¢ rodzicom Liczba dzieci w ztobku

godzenie pracy zawodowej z obowigzkami
rodzinnymi.

Spotecznych, Wydziat
Mienia i Nadzoru
Whascicielskiego, Wydziat
Strategii i Rozwoju

samorzagdowym

Szkoty i przedszkola
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4. Zapewnienie dzieciom bezpieczenstwa oraz mozliwosci wychowania w rodzinie naturalnej.

Kluczowe dziatania

Gtoéwna odpowiedzialnos¢

Termin
realizacji

Wybrane mierniki

Podmioty
zaangazowane/partnerzy

4.1.

Prowadzenie intensywnej pracy z rodzinami
zagrozonymi odebraniem dzieci, gtéwnie
poprzez asystenture i wsparcie
specjalistyczne, monitorowanie sytuacji
dzieci i rodzin we wspotpracy z sadem
i kuratorami, podejmowanie dziatan
interwencyjnych w sytuacjach zagrozenia
dobra dziecka i zapewnienie mu
adekwatnego wsparcia.

Koordynacja:
Urzad Miasta Zakopane,
w szczegolnosci Wydziat
Turystyki, Sportu i Spraw

Spotecznych

Realizacja:
Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem

2026-2028

Liczba rodzin objetych
monitoringiem we
wspotpracy z sgdem
i kuratorami
Liczba interwencji
podjetych w sytuacjach
zagrozenia dobra dziecka

Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Zakopanem,

Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w Zakopanem,

Osrodek Interwencji
Kryzysowej i Wsparcia Oséb
Doznajacych Przemocy
Domowej w Zakopanem,

Gminna Komisja
Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych,

Pethomocnik ds.
Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych i Narkomanii,

Zespot Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdziatania
Przemocy Domowej

w Zakopanem,

Szkoty i przedszkola,
Organizacje pozarzadowe,
Koscioty i zwigzki
wyznaniowe,

Komenda Powiatowa Policji
w Zakopanem,

64




Program Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026-2028

Straz Miejska w Zakopanem,
Sady

4.2.

Przeciwdziatanie przemocy domowej oraz

ochrona i pomoc osobom doznajagcym
przemocy domowej poprzez dziatania
informacyjne i edukacyjne, realizacje

procedury , Niebieskie Karty", zapewnienie
schronienia dla ofiar przemocy i wsparcia
finansowego, a takie pomoc prawng,
psychologiczng i terapeutyczng, ze
szczegdlnym uwzglednieniem
bezpieczenstwa i potrzeb dzieci w sytuacji
kryzysowej, jednoczesnie state doskonalenie
kompetencji i wspoétpracy zaangazowanych
stuzb.

Koordynacja:

Urzad Miasta Zakopane,

w szczegolnosci Wydziat

Turystyki, Sportu i Spraw
Spotecznych
Realizacja:

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem,

Zespot Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdziatania
Przemocy Domowej

w Zakopanem

2026-2028

Liczba spotkan Zespotu
Interdyscyplinarnego

Liczba powotanych grup
diagnostyczno-
pomocowych

Liczba rodzin objetych
procedura ,Niebieskie
Karty”

Liczba osdb korzystajacych
ze wsparcia
psychologicznego i/lub
prawnego i/lub
terapeutycznego

Tatrzanski Osrodek
Interwencji Kryzysowej

i Wsparcia Osdb Doznajacych
Przemocy Domowej

w Zakopanem,

Powiatowe Centrum Pomocy
Rodzinie w Zakopanem,
Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w Zakopanem,
Gminna Komisja
Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych,

Petnomocnik ds.
Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych i Narkomanii,
Szkoty i przedszkola,
Placéwki ochrony zdrowia,
Organizacje pozarzadowe,
Koscioty i zwigzki
wyznaniowe,

Komenda Powiatowa Policji
w Zakopanem,

Straz Miejska w Zakopanem,
Sady
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Wspdtpraca z powiatem  tatrzanskim
w zakresie zapewnienia czasowej opieki

Koordynacja:
Urzad Miasta Zakopane,
w szczegolnosci Wydziat
Turystyki, Sportu i Spraw

Spotecznych,

Starostwo Powiatowe

w Zakopanem

Realizacja:

i wychowania dzieciom w przypadkach Powiatowe Centrum Liczba dzieci Miejski Osrodek Pomocy
niemoznosci sprawowania opieki Pomocy Rodzinie umieszczonych w pieczy Spotecznej w Zakopanem
i wychowania przez rodzicéw (rodzinna lub w Zakopanem, zastepczej '
4.3. |, . . 2026-2028 _ Sady, w szczegdlnosci zespoty
instytucjonalna piecza zastepcza, Rodzinny Dom Dziecka Liczba przygotowanych Kuratoréw ds. rodzinnveh
wspotfinansowana przez gmine), a takze w Zakopanem, planéw powrotu dziecka ’ i nieletn\zch
Plezacego monitorowania sytuacji dziecka Placéwka Opiekuriczo- do rodziny biologicznej
i planowania jego powrotu do rodziny Wychowawcza
biologicznej. | Tatrogréd”,
Placéwka Opiekunczo-
Wychowawcza nr 1
w Zakopanem,
Placéwka Opiekunczo-
Wychowawcza we
Wroébléwce
Intensywna praca asystenta rodziny i/lub Koordynacja: o
pracownika socjalnego oraz pozostatych i Liczba rodzin biologicznych Organizacje pozarzadowe,
therd dzi biologi dzieck Starostwo Powiatowe objetych wsparciem Koscioty i zwigzki
4.4 | Partneréw zrodzing biologiczng  dziecka w Zakopanem, 2026-2028

przebywajgcego w pieczy zastepczej, majaca
na celu odbudowe kompetencji
rodzicielskich i warunkow do powrotu dzieci,

Urzad Miasta Zakopane,
w szczegdlnosci Wydziat

asystenta rodziny i/lub
pracownika socjalnego

wyznaniowe,

Sady
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opracowanie
i monitorowanie planéw reintegracji.

w szczegoblnosci

Turystyki, Sportu i Spraw
Spotecznych
Realizacja:
Powiatowe Centrum

Pomocy Rodzinie
w Zakopanem,

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem

Liczba przygotowanych
plandw reintegracji dziecka
z rodzing

Liczba szkolen dla rodzicow
majacych na celu
odbudowe kompetencji
wychowawczych

Liczba uczestnikéw tych
szkolen

Odsetek rodzicéw
wykazujgcych wzrost
kompetencji w wyniku
udziatu w szkoleniach

Koordynacja:

Burmistrz Miasta Zakopane

Administracja rzadowa,
NFOSIGW, WFOSiGW,

i zastepcy Liczba lokali PERON
Zwiekszenie dostepnosci lokali dla izacia: wspomaganych ’
€ rielniai hep : Howanks Realizacja: roninzownch , Zakopiariskie TBS” TKGK Sp.
u.samo zie nlajqc'yc sie .wyc owan.ow Urzad Miasta Zakopane, gowy 200,
4.5. | pieczy zastepczej oraz rodzin w sytuacjach w szczegdlnosci Wydziat 2026-2028 Liczba oséb/rodzin )
K h - ieszkani . . , Powiatowe Centrum Pomocy
ryzysowyc mieszkania wspomagane | 1, <tvki Sportu i Spraw korzystajacych z mieszkan o
i treni ! Rodzinie w Zakopanem,
| treningowe. Spotecznych, Wydziat wspomaganych o
Mienia i Nadzoru i treningowych Miejski Osrodek Pomocy
Whascicielskiego, Wydziat Spofecznej w Zakopanem,
Strategii i Rozwoju Organizacje pozarzadowe
Prowadzenie cyklicznych, wielokanatowych Koordynacja: Liczba zrealizowanych Organizacje pozarzagdowe,
kampanii informacyjno-edukacyjnych kampanii spotecznych Koscioty i zwigzki
4.6. > il Ly Starostwo Powiatowe 2026-2028

majacych na celu zwiekszenie Swiadomosci

mieszkancow  Zakopanego w  zakresie

w Zakopanem,

promujacych rodzicielstwo
zastepcze

wyznaniowe,
Media
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rodzicielstwa zastepczego, promowanie tej

formy opieki nad dzieckiem oraz
pozyskiwanie kandydatéow na rodziny
zastepcze.

Urzad Miasta Zakopane,

w szczegblnosci Wydziat

Turystyki, Sportu i Spraw
Spotecznych
Realizacja:

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie
w Zakopanem,

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem

Liczba pozyskanych
kandydatéw na rodziny
zastepcze

4.7.

Kompleksowe wsparcie kandydatéw i oséb

tworzacych rodziny zastepcze, w tym
organizowanie  dedykowanych  szkolen,
kurséw i warsztatow oraz

zapewhienie pomocy
pedagogicznej i prawnej itp.

psychologicznej,

Koordynacja:
Starostwo Powiatowe w
Zakopanem,
Realizacja:
Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie
w Zakopanem

2026-2028

Liczba szkolen dla
kandydatéw i/lub osdb
tworzgcych rodziny
zastepcze

Liczba uczestnikéw tych
szkolen

Odsetek uczestnikow
wykazujgcych wzrost
kompetencji w wyniku
udziatu w tych szkoleniach
Liczba osdb tworzacych
rodziny zastepcze,
korzystajacych ze wsparcia
psychologicznego i/lub
pedagogicznego i/lub
prawnego

Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w Zakopanem,

Urzad Miasta Zakopane,

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem,

Organizacje pozarzadowe,
Koscioty i zwigzki
wyznaniowe
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5. Wzmocnienie koordynacji i wspotpracy podmiotow lokalnego systemu wsparcia rodziny.

Termin Podmiot
Kluczowe dziatania Gtéwna odpowiedzialnos¢ L Wybrane mierniki . y

realizacji zaangazowane/partnerzy
Regionalne i powiatowe
instytucje pomocy
spotecznej,
Gminna Komisja
Rozwigzywania Problemdéw
Alkoholowych,
Petnomocnik ds.
Koordynacja: Rozwigzywania Problemdw
) Alkoholowych i Narkomanii,

Urzad Miasta Zakopane, ) _
dzeni Wi e T w szczegoblnosci Wydziat Liczba przeprowadzonych Zespt Interdyf,cyplnmarrTy
FOTE "zer.ue’ cy |cz-nyc d a.m | dlagnoz Turystyki, Sportu i Spraw diagnoz ds. Przeciwdziatania
5.1. | sytuacji i S$rodowiska rodzinnego oraz ' h 2026-2028 ) i . Przemocy Domowe;j
. Spotecznyc Liczba rodzin objetych
przyczyn kryzysu w rodzinie. L ) . w Zakopanem,
Realizacja: diagnozami

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem

Szkoty i przedszkola,
Placéwki ochrony zdrowia,
Organizacje pozarzadowe,

Koscioty i zwigzki
wyznaniowe,

Komenda Powiatowa Policji
w Zakopanem,

Straz Miejska w Zakopanem,

Sady
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Monitorowanie jakosci ustug wsparcia

Koordynacja:
Urzad Miasta Zakopane,
w szczegdlnosci Wydziat
Turystyki, Sportu i Spraw

Liczba zrealizowanych
kontroli pracy asystentow
rodziny

Regionalne i powiatowe
instytucje pomocy
spotecznej,

Gminna Komisja
Rozwigzywania Problemdéw
Alkoholowych,
Petnomocnik ds.
Rozwigzywania Problemdw
Alkoholowych i Narkomanii,

Zespot Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdziatania

5.2. | rodzin, w tym jakosci pracy asystentéw Spotecznych 2026-2028 Odsetek rodzin Przemocy Domowej

rodziny i specjalistow. L wyrazajacych zadowolenie w Zakopanem,
Realizacja: .

Mieiski O¢rodek P Z otrzymanego wsparcia Szkoty i przedszkola,

e s.ro o romosy asystenta rodziny Placéwki ochrony zdrowia

Spotecznej w Zakopanem y ,

Organizacje pozarzadowe,

Koscioty i zwigzki

wyznaniowe,

Komenda Powiatowa Policji

w Zakopanem,

Straz Miejska w Zakopanem,

Sady
Sporzadzanie sprawozdan z prowadzonej Koordynacja: Lot X

olityki wspierania rodziny, w tym iczba przygotowanyc . . .
sra yo da 'ap dla Rad M'as"!a Zako ayne Urzad Miasta Zakopane, sgra\\fozdaﬁ ' Regionalne | powiatowe
wozdani i . .
5.3. P y P w szczegblnosci Wydziat 2026-2028 instytucje pomocy

z realizacji zadan z zakresu wspierania rodziny
wraz z przedstawieniem potrzeb zwigzanych
z realizacjg zadan oraz sprawozdan rzeczowo-

Turystyki, Sportu i Spraw
Spotecznych

Liczba wprowadzonych
zmian w polityce wsparcia

spotecznej,
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finansowych z zakresu wspierania rodziny dla
Wojewody Matopolskiego, a takze
wprowadzanie na ich podstawie
ewentualnych zmian w tejze polityce.

Realizacja:

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem

rodziny wynikajacych ze
sprawozdan

Gminna Komisja
Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych,

Petnomocnik ds.
Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych i Narkomanii,

Zespot Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdziatania
Przemocy Domowej

w Zakopanem,

Szkoty i przedszkola,
Placowki ochrony zdrowia,
Organizacje pozarzadowe,

KoScioty i zwigzki
wyznaniowe,

Komenda Powiatowa Policji
w Zakopanem,

Straz Miejska w Zakopanem,

Sady

5.4.

Zapewnienie  odpowiedniej liczebnosci
i przygotowania kadr polityki wspierania
rodziny i wspotpracujacych (np. stuzb
odpowiedzialnych za bezpieczeristwo), w tym
wsparcie podnoszenia oraz
nabywania nowych kompetencji i kwalifikacji
zawodowych, szczegdlnie asystentéw rodziny
- szkolenia, kursy iwarsztaty, w oparciu
o diagnoze potrzeb i ewaluacje systemu

w zakresie

Koordynacja:
Urzad Miasta Zakopane,
w szczegdlnosci Wydziat
Turystyki, Sportu i Spraw

Spotecznych

Realizacja:
Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem

2026-2028

Liczba pracownikéw
zatrudnionych w MOPS
w obszarze wsparcia
rodziny

Liczba szkolen dla
pracownikéw
zatrudnionych w MOPS
w obszarze wsparcia
rodziny

Administracja rzadowa,

Regionalne i powiatowe
instytucje pomocy
spotecznej,

Osrodki szkoleniowo-
doradcze,

Organizacje pozarzadowe,
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takze
wsparcia

zapewnienie
(réwniez

doskonalenia, a
niezbednego
motywacyjnego) i superwizji.

Liczba pracownikéw
uczestniczacych
w szkoleniach

Odsetek uczestnikow
wykazujgcych wzrost
kompetencji w wyniku
udziatu w tych szkoleniach
Liczba przeprowadzonych
superwizji

Komenda Powiatowa Policji
w Zakopanem,

Straz Miejska w Zakopanem

5.5.

Rozwdj wspoétpracy podmiotéw lokalnego
wsparcia  rodziny  (instytucji  polityki
spotecznej, szkot i przedszkoli, placowek
ochrony zdrowia, instytucji kultury, Policji
i organéw sgdowniczych itd.), w pierwszym
rzedzie w zakresie wymiany oraz analizy
informacji na temat oséb irodzin
potrzebujgcych, wczesnej diagnozy
i interwencji, kompleksowego
i zintegrowanego wsparcia, a takze dialogu
z tematycznymi  Komisjami Rady Miasta
Zakopane (Komisjg Oswiaty, Komisjg Rodziny
i Spraw Spotecznych).

Koordynacja:

Starostwo Powiatowe
w Zakopanem,

Urzad Miasta Zakopane,
w szczegolnosci Wydziat
Oswiaty, Wydziat Turystyki,
Sportu i Spraw
Spotecznych, Wydziat
Kultury i Komunikacji
Spotecznej

Realizacja:

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem,

Gminna Komisja
Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych,
Petnomocnik ds.
Rozwigzywania Problemdw

2026-2028

Liczba spotkan podmiotow
lokalnego wsparcia rodziny

Liczba uczestnikow tych
spotkan
Liczba wspélnie
realizowanych dziatan lub
projektéw zintegrowanego
wsparcia rodzin

Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Krakowie,

Powiatowy Urzad Pracy w
Zakopanem,

Organizacje pozarzadowe,
Koscioty i zwigzki
wyznaniowe
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Alkoholowych
i Narkomanii,

Zespot Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdziatania
Przemocy Domowe;j

w Zakopanem,

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie
w Zakopanem, Rodzinny
Dom Dziecka
w Zakopanem, Placdwka
Opiekunczo-Wychowawcza
,Tatrogréd”, Placowka
Opiekunczo-Wychowawcza
nr 1 w Zakopanem,
Placowka Opiekunczo-
Wychowawcza we
Wréblowce

Tatrzanski Osrodek
Interwenc;ji Kryzysowej
i Wsparcia Oséb
Doznajacych Przemocy
Domowej w Zakopanem,

Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w
Zakopanem,
Szkoty i przedszkola,

Zakopianskie Centrum
Kultury, Miejska Biblioteka
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Publiczna im. Stefana
Zeromskiego w
Zakopanem, Miejski
Osrodek Sportu i Rekreacji
w Zakopanem,

Komenda Powiatowa Policji
w Zakopanem, Straz
Miejska w Zakopanem,

Sady,

Szpital Powiatowy im. dr
Tytusa Chatubinskiego
w Zakopanem iinne
placowki ochrony zdrowia

5.6.

Rozwdj informacji na temat podmiotéw oraz
dostepnych form pomocy rodzinie na terenie
gminy, w tym wykorzystanie stron
internetowych  (przy  zwiekszeniu ich
czytelnosci i dostepnosci), mediéw
spotecznosciowych, materiatéw cyfrowych
i tradycyjnych, wspdtpracy z mediami
lokalnymi, organizacja w szpitalu punktu
informacyjnego z pracownikiem socjalnym
kierujgcym osoby potrzebujgce do
odpowiednich placdwek pomocowych.

Koordynacja:

Starostwo Powiatowe
w Zakopanem,

Urzad Miasta Zakopane,
w szczegdlnosci Wydziat
Oswiaty, Wydziat Turystyki,
Sportu i Spraw
Spotecznych, Wydziat
Kultury i Komunikacji
Spotecznej

Realizacja:

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem,

Gminna Komisja
Rozwigzywania Problemdw

2026-2028

Liczba dystrybuowanych
materiatow
informacyjnych

Liczba kanatéw dystrybucji
informacji

Regionalny Osrodek Polityki
Spotecznej w Krakowie,
Organizacje pozarzadowe,
Koscioty i zwigzki
wyznaniowe,

Media
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Alkoholowych,
Petnomocnik ds.
Rozwigzywania Problemdw
Alkoholowych

i Narkomanii,

Zespot Interdyscyplinarny
ds. Przeciwdziatania
Przemocy Domowe;j

w Zakopanem,

Powiatowe Centrum
Pomocy Rodzinie
w Zakopanem, Rodzinny
Dom Dziecka
w Zakopanem, Placodwka
Opiekunczo-Wychowawcza
»Tatrogrod”,
Tatrzanski Osrodek
Interwencji Kryzysowej
i Wsparcia Oséb
Doznajacych Przemocy
Domowej w Zakopanem,

Powiatowy Urzad Pracy
w Zakopanem,
Poradnia Psychologiczno-
Pedagogiczna w
Zakopanem,
Szkoty i przedszkola,

Zakopianskie Centrum
Kultury, Miejska Biblioteka
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Publiczna im. Stefana
Zeromskiego w
Zakopanem, Miejski
Osrodek Sportu i Rekreacji
w Zakopanem,

Komenda Powiatowa Policji
w Zakopanem, Straz
Miejska w Zakopanem,

Sady,

Szpital Powiatowy im. dr
Tytusa Chatubinskiego
w Zakopanem iinne
placowki ochrony zdrowia

5.7.

Rozwdj proceséw wspotpracy finansowej
i pozafinansowej z organizacjami
pozarzadowymi, w tym  wspieranie
i powierzanie realizacji zadan publicznych,
szczegblnie w obszarze profilaktyki, edukacji
organizacji czasu wolnego dzieci
oraz promocja i wsparcie

oraz
i mtodziezy,
wolontariatu.

Koordynacja:
Burmistrz Miasta Zakopane
i zastepcy
Realizacja:

Urzad Miasta Zakopane,
w szczegdlnosci Wydziat
Turystyki, Sportu i Spraw
Spotecznych

2026-2028

Liczba organizacji
pozarzgdowych
wspotpracujgcych z gming
w obszarze wsparcia rodzin
Liczba realizowanych przez
organizacje zadan
publicznych z zakresu
wsparcia rodziny

Wartos¢ realizowanych
zadan

Liczba uczestnikow
wolontariatu rodzinnego

Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem,

Organizacje pozarzadowe,
Koscioty i zwigzki
wyznaniowe,

Kluby i organizacje sportowe
Instytucje kultury,

Miejski Osrodek Sportu i
Rekreacji w Zakopanem
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ZGODNOSC PROGRAMU WSPIERANIA RODZINY MIASTA ZAKOPANE NA LATA
2026-2028 Z WYTYCZNYMI | ZAtOZENIAMI ZAWARTYMI W DOKUMENTACH
WYZSZEGO RZEDU

Program Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026-2028 jest zgodny z dokumentami

strategicznymi i programowymi, ktore funkcjonujg na poziomie miedzynarodowym, ogdlnopolskim,

wojewddzkim, powiatowym i gminnym, jak m.in.:

1.

Konwencja ONZ o Prawach Dziecka, ktdra okresla katalog podstawowych praw dziecka oraz
zasady ich realizacji, kierujac sie nadrzedng zasadg dobra dziecka, réwnosci i poszanowania
praw oraz odpowiedzialnosci obojga rodzicéw, przy jednoczesnym zobowigzaniu panstwa do
niesienia adekwatnej pomocy. Program Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026-
2028 realizuje zatozenia Konwencji, w szczegdlnosci poprzez wzmacnianie prawa dziecka do
rozwoju, poszanowanie jego samodzielnosSci oraz zapewnienie mu bezpiecznego
i sprzyjajacego Srodowiska wychowawczego. Oba dokumenty podkreslajg role rodziny jako
podstawowego i najlepszego srodowiska dla rozwoju dziecka, a dziatania instytucji publicznych
postrzegajg jako komplementarne wsparcie, ktére wzmacnia rodzine w wypetnianiu jej funkgcji
opiekunczo-wychowawczych.

Europejski filar praw socjalnych, obejmujgcy 20 zasad ukierunkowanych na budowe Unii
Europejskiej sprawiedliwej, sprzyjajacej witaczeniu spotecznemu oraz zapewniajgcej
obywatelom szerokie mozliwosci rozwoju, stanowigcy istotny punkt odniesienia dla dziatan
podejmowanych w obszarze polityki spotecznej i rodzinnej na poziomie lokalnym. Program
Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026-2028 pozostaje z nim spdjny,
w szczegblnosci w obszarze ochrony socjalnej i integracji spotecznej, obejmujgcym m.in.
opieke i wsparcie dzieci.

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa do 2030 r.),
okreslajagcg wcigz obowigzujgcy model rozwoju — rozwdéj odpowiedzialny oraz spotecznie
i terytorialnie zrownowazony. Program Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026-
2028 wpisuje sie w zatozenia tego dokumentu, gtdwnie realizujgc cel dotyczacy rozwoju
spotecznie wrazliwego. Spdjne kierunki interwencji obejmujg m.in. aktywna polityke
prorodzinng, poprawe dostepnosci ustug spotecznych, a takze integracje i aktywizacje
spoteczno-zawodowg oséb i rodzin zagrozonych marginalizacjg i wykluczeniem.

Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego 2030, okreslajgca priorytety panistwa w zakresie
wzmacniania kapitatu spotecznego i rozwijania postaw obywatelskich. Program Wspierania
Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026-2028 wpisuje sie w jej zatozenia, gtdwnie dotyczace
potrzeby wspdtdziatania i zwiekszanie zaangazowania obywateli w zycie publiczne, promujac
wspotprace miedzyorganizacyjng i miedzysektorowg w obszarze wsparcia rodzin.

Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego 2030, odpowiadajgca na kluczowe wyzwania kraju
zwigzane z petniejszym wykorzystaniem potencjatu ludzkiego i wzmacnianiem spéjnosci
spotecznej. Program Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026-2028 nawigzuje do
wszystkich czterech celéw SRKL 2030, ktdre dotyczg budowania kompetencji i kwalifikacji
obywateli, poprawy zdrowia i efektywnosci systemu ochrony zdrowia, zwiekszenia
wykorzystania potencjatu kapitatu ludzkiego na rynku pracy oraz redukcji ubdstwa
i wykluczenia spotecznego. Program wzmacnia dziatania w obszarze polityki spotecznej
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i rodzinnej, rynku pracy, uwzgledniajgc rdwniez powigzane kwestie mieszkaniowe, edukacyjne
oraz ochrony zdrowia, jako kluczowe czynniki warunkujace lokalng atrakcyjnos¢ osadniczg,
aktywnosé zawodowsg i spoteczne wigczenie mieszkarncow.

Strategia rozwoju ustug spotecznych, polityka publiczna do roku 2030 (z perspektywg
do 2035 r.), promujgca deinstytucjonalizacje ustug, rozwéj srodowiskowych form wsparcia
oraz systemowe rozwigzania umozliwiajgce zycie w spotecznosci lokalnej niezaleznie od
sprawnosci. Program Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026-2028 jest z nig spdjny
we wszystkich pieciu obszarach priorytetowych, w szczegdlnosci w tych dotyczacych
zwiekszania udziatu rodzin i rodzinnych form pieczy zastepczej w opiece i wychowaniu dzieci
oraz budowy trwatego systemu ustug dla oséb i rodzin potrzebujacych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu. Kierunki interwencji lokalnej obejmujg m.in. rozwéj ustug srodowiskowych
dla dzieci i rodzin, koordynacje i standaryzacje ustug spotecznych, rozwdj kadr oraz
prospoteczng polityke mieszkaniowg jako istotny instrument integracji, aktywizacji
i usamodzielniania.

Strategia Rozwoju Wojewddztwa ,Matopolska 2030”, zogniskowana na osiggniecie
zrobwnowazonego rozwoju regionu w wymiarze spotecznym, gospodarczym, srodowiskowym
i terytorialnym, akcentujgca kluczowg role rodziny jako podstawowej komodrki spoteczne;j.
Dokument okresla kierunki polityki regionalnej wspierajacej spojnosé¢ spoteczng, wysoki
poziom jakosci zycia, rozwdj zasobdw ludzkich oraz poprawe dostepnosci ustug publicznych.
Program Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026-2028 pozostaje w petnej zgodnosci
z priorytetami ,,Matopolska 2030”, szczegdlnie w zakresie rozwoju spotecznie wrazliwego
i prorodzinnego. Obejmuje to m.in. dziatania ukierunkowane na promocje i wsparcie rodzin
oraz poprawe dostepnosci i jakosci ustug, warunkujgcych jakos$¢ zycia mieszkancéw. Ponadto
dokument lokalny nawigzuje do celu dotyczacego zarzadzania, podkreslajac znaczenie
wspotpracy.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych dla Powiatu Tatrzanskiego na lata 2021-
2030, koncentrujgca sie na budowaniu spdjnego systemu wsparcia spotecznego,
obejmujacego zaréwno profilaktyke, jak iinterwencje, uwzgledniajgc potrzebe koordynacji
dziatan réznych podmiotdw. Program Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026-2028
pozostaje w petnej zgodnosci z tymi zatozeniami, w szczegdlnosci dotyczacymi efektywnego
wspierania rodzin, przeciwdziatania przemocy i udzielania pomocy osobom jej
doswiadczajgcym, aktywizacji oséb pozostajgcych bez pracy oraz ograniczania marginalizacji
spotecznej i ryzyka ubdstwa. Spdjnos¢ wystepuje zaréwno na poziomie celdw, jak
i szczegotowych kierunkow dziatan.

Strategia Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Podhalanskiego Obszaru Podhalanskiego
na lata 2021-2027, bedaca kluczowym dokumentem planistycznym dla trzynastu samorzadéw
Podhala, w tym Zakopanego, okreslajgca wspdlne cele rozwojowe, obszary interwencji oraz
priorytety inwestycyjne, umozliwiajgca jednoczesnie skuteczne pozyskiwanie srodkow
zewnetrznych na projekty o znaczeniu ponadlokalnym, w tym w obszarze spotecznym.
Program Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026-2028 wpisuje sie w cele Strategii
ZIT, zwtaszcza obejmujgce wzmacnianie i rozwoj ustug spotecznych oraz dziatan integracyjnych
i aktywizacyjnych.
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Strategia Rozwoju Miasta Zakopane, wyznaczajgca najwazniejsze obszary, cele ikierunki
dziatan, a takze metody weryfikacji osigganych rezultatéw polityki rozwoju, prowadzonej
w przestrzeni gminy w perspektywie dtugofalowej. Program Wspierania Rodziny Miasta
Zakopane na lata 2026-2028 realizuje zatozenia dokumenty dotyczgce sfery spotecznej
i rodzinne;j.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030, ktéra
okresla wizje, priorytety i cele dziatan gminy w zakresie przeciwdziatania i rozwigzywania
probleméw spotecznych oraz integracji i aktywizacji mieszkarncow, w szczegdlnosci oséb
i rodzin zagrozonych lub dotknietych marginalizacjg i wykluczeniem spotecznym. Program
Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026-2028 rozwija i uszczegétawia zapisy
strategii w obszarze DZIECKO | RODZINA, koncentrujgc sie na skutecznej, systemowej polityce
wspierania rodziny, obejmujacej dziatania profilaktyczne, interwencyjne oraz ukierunkowane
na reintegracje.

Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemdéw Alkoholowych i Narkomanii na lata
2026-2029, okreslajacy lokalng strategie w zakresie profilaktyki uzaleznien oraz minimalizacji
szkdd spotecznych i indywidualnych, wynikajgcych z tychze uzaleznieA. Program Wspierania
Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026-2028 réwniez dotyka tego zagadnienia, gtdwnie
poprzez cel szczegétowy dotyczacy zwiekszenia dostepnosci i skutecznosci profilaktyki oraz
wczesnej interwencji wobec dzieci i rodzin, obejmujacy m.in. realizacje kampanii i programoéw
profilaktycznych dla rodzicéw, dzieci i mtodziezy, w tym dotyczacych nowych uzaleznien
stosowania przemocy i agres;ji.

Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej i Ochrony Oséb Doznajacych Przemocy
Domowej dla Miasta Zakopane na lata 2025-2028, ktdry okresla cele, kierunki dziatarh oraz
zasady wspotpracy w zakresie zapobiegania przemocy domowej, ochrony 0séb jej doznajgcych
oraz udzielania im kompleksowego wsparcia. Program Wspierania Rodziny Miasta Zakopane
na lata 2026-2028 réwniez uwzglednia te zagadnienia, gtéwnie poprzez cel dotyczacy
zapewnienia dzieciom bezpieczeristwa oraz mozliwosci wychowania w rodzinie naturalnej,
ktory obejmuje dziatania informacyjne i edukacyjne, realizacje procedury ,Niebieskie Karty",
zapewnienie schronienia dla ofiar przemocy i wsparcia finansowego, a takze pomoc prawng,
psychologiczng i terapeutyczna.
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SYSTEM WDRAZANIA, MONITOROWANIA, OCENY | AKTUALIZACJI PROGRAMU
WSPIERANIA RODZINY MIASTA ZAKOPANE NA LATA 2026-2028

Zatozenia ogdlne

Program Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026—2028 opiera sie na zatozeniu budowy
zintegrowanego lokalnego systemu wsparcia dziecka i rodziny, ukierunkowanego na wzmacnianie
funkcji opiekunczo-wychowawczych rodzin, zapobieganie wystepowaniu sytuacji kryzysowych
i ograniczanie ich skutkéw oraz ochrone dobra dziecka.

Kluczowg role w realizacji programu petni Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zakopanem jako
podmiot wiodacy oraz koordynujgcy dziatania instytucji i partnerow tworzacych wskazany system,
zapewniajgcy spoéjnosé, ciggtosé, dostosowanie do zidentyfikowanych potrzeb iskutecznos¢
podejmowanych dziatan.

Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakopanem petni funkcje koordynatora wdrazania
programu, zapewniajgc jego zgodno$é ze Strategia Rozwoju Miasta Zakopane, Strategia
Rozwigzywania Problemdéw Spotecznych Miasta Zakopane na lata 2026-2030 oraz innymi
dokumentami strategicznymi. Osrodek odpowiada za planowanie, organizowanie, realizacje,
monitoring i ocene dziatan, a takze inicjowanie wspdtpracy i mobilizowanie lokalnych zasobdw na rzecz
rodzin.

Program zaktada realizacje dziatan w sposdb zintegrowany, profilaktyczny i sSrodowiskowy,
z uwzglednieniem specyfiki miasta Zakopane, w tym uwarunkowan wynikajagcych z ruchu
turystycznego, procesdw migracyjnych oraz znaczenia lokalnych wiezi spotecznych i tradycji Podhala.

Podstawg realizacji programu jest wspodtpraca samorzadu, instytucji publicznych, organizacji
pozarzadowych oraz spotecznosci lokalnej, oparta na zasadzie partnerstwa, pomocniczosci
i wspotodpowiedzialnosci za wzmacnianie rodzin oraz tworzenie przyjaznego $rodowiska rozwoju
dzieci.

System realizac;ji

Instytucjonalng strukture systemu wdrazania, jak rdwniez monitorowania, oceny oraz ewentualnej
aktualizacji Programu Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026-2028 tworzga:

e wiladze samorzagdowe (Burmistrz Miasta Zakopane oraz Rada Miasta Zakopane) — odpowiadajg
za uchwalenie programu, nadzér nad jego realizacjg, ewentualne aktualizacje, zapewnienie
srodkow finansowych oraz wspieranie lokalnej polityki prorodzinnej,

e Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zakopanem — do jego kluczowych zadan, jako podmiotu
wiodgcego i koordynujgcego, nalezy realizacja przypisanych mu w dokumencie zadan,
w szczegdlnosci promocja i wsparcie rodzin, organizacja pracy socjalnej i pracy asystentow
rodziny, prowadzenie dziatan profilaktycznych i interwencyjnych, monitorowanie sytuacji
rodzin wymagajacych wsparcia, harmonizowanie i poszerzanie partnerstw, rozwéj nowych
form pomocy. Ponadto oSrodek odpowiada za poszukiwanie nowych Zrédet finansowania oraz
opracowywanie i wdrazanie projektéw, monitorowanie, ocene i przygotowanie ewentualnych
zmian w programie, zapewnienie dziatan w zakresie informacji i promocji jego zapiséw, statg
wspotprace z Burmistrzem Miasta Zakopane oraz Radg Miasta Zakopane, w szczegdlnosci
Komisjg Rodziny i Spraw Spotecznych, a takze wspodtrealizatorami,
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asystenci rodziny — realizujg bezposrednig prace z rodzinami przezywajgcymi trudnosci
opiekunczo-wychowawcze, wspierajg odbudowe kompetencji rodzicielskich oraz wzmacniaja
samodzielnos¢ rodzin,

Urzad Miasta Zakopane, w szczegdlnosci Wydziat Oswiaty, Wydziat Turystyki, Sportu i Spraw
Spotecznych, oraz jednostki organizacyjne, w szczegdlnosci szkoty i przedszkola, Zakopiarniskie
Centrum Kultury, Miejska Biblioteka Publiczna im. Stefana Zeromskiego w Zakopanem, Miejski
Osrodek Sportu i Rekreacji w Zakopanem, a takze ciata i organy lokalne, jak Zespot
Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej w Zakopanem - s3
odpowiedzialne za wdrazanie przypisanych im zadan, uczestniczg w procesie monitoringu
i oceny programu,

Starostwo Powiatowe w Zakopanem i powiatowe jednostki organizacyjne, jak Poradnia
Psychologiczno-Pedagogiczna w Zakopanem, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie
w Zakopanem, Placéwka Opiekunczo-Wychowawcza ,Tatrogréd”, Tatrzanski Osrodek
Interwencji Kryzysowe] i Wsparcia Oséb Doznajgcych Przemocy Domowej w Zakopanem,
Powiatowy Urzad Pracy w Zakopanem, Szpital Powiatowy im. dr Tytusa Chatubinskiego w
Zakopanem, Komenda Powiatowa Policji w Zakopanem, a takze sady i kuratorska stuzba
sgdowa — wspodtuczestniczg w realizacji dziatarh w ramach swoich kompetencji,

partnerzy spoteczni, jak organizacje pozarzagdowe — wspierajg realizacje celdw programu
poprzez dziatania animacyjne, integracyjne, edukacyjne, profilaktyczne i Srodowiskowe.

Odpowiedzialnos¢ za realizacje poszczegdlnych dziatan zostata okreslona w planie operacyjnym.

W razie potrzeby moze by¢ uszczegdtawiana na etapie realizacji programu. Podstawowg zasadg

realizacji Programu pozostaje partnerska wspotpraca wszystkich podmiotéw tworzacych lokalny

system wspierania rodziny, oparta na wspotodpowiedzialnosci, koordynacji dziatan i koncentracji na

dobru dziecka oraz wzmacnianiu zasobéw rodziny.

Rola dyrekcji MOPS

Dyrekcja Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zakopanem petni nadrzedng role w systemie

realizacji Programu Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026-2028, stanowigc jego 0$

decyzyjno-strategiczna.

Do kompetencji Dyrektora MOPS nalezy m.in.:

inicjowanie diagnoz lokalnych dotyczacych sytuacji rodzin i dzieci oraz identyfikowanie
pojawiajgcych sie problemow i potrzeb,

planowanie strategiczne i koordynowanie lokalnej polityki wspierania rodziny oraz jej
dostosowywanie do zmieniajgcych sie uwarunkowan spotecznych,

mobilizowanie zasobdw i rozwijanie wspotpracy miedzyorganizacyjnej oraz miedzysektorowe;j
na rzecz rodzin,

nadzor nad realizacjg dziatan wspierajgcych rodzine, w tym pracg asystentow rodziny,

monitorowanie oraz state doskonalenie jakosci ustug spotecznych oraz wzmacnianie
kompetencji kadr pracujgcych z rodzinami,

wspotpraca z wiadzami samorzgdowymi, instytucjami powiatowymi i regionalnymi oraz
pozyskiwanie zasobdw i wsparcia dla rozwoju lokalnego systemu wsparcia rodziny,
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e reprezentowanie miasta Zakopane w obszarze wspétpracy dotyczacej polityki prorodzinne;j.
Monitoring, ocena i aktualizacja programu

Warunkiem skutecznej realizacji Programu Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026-2028
jest systematyczny monitoring postepow wdrazania dziatai, ocena osigganych rezultatéw oraz
zdolnos¢ reagowania na zmieniajace sie uwarunkowania i potrzeby rodzin.

Monitoring programu bedzie prowadzony w sposob cigglty i bedzie obejmowac analize realizacji
dziatan, osigganych wskaznikow oraz efektéw jakosciowych. Tematycznie koncentrowat sie bedzie na
takich zagadnieniach, jak skala i formy udzielanego wsparcia rodzinom, efekty pracy asystentéw
rodziny, dostepnos¢ i jakos¢ ustug wspierajacych rodzine, ocena skutecznosci wspdtpracy. Pozwoli to
ocenié stopien realizacji celéw i kierunkéw interwencji, identyfikowac¢ obszary wymagajace korekt oraz
podejmowaé dziatania usprawniajace. Pogtebiona ocena bedzie podstawg dla ewentualnych zmian w
programie.

Sprawozdawczos$é z realizacji programu (na potrzeby monitoringu, jak réwniez oceny) prowadzona
bedzie w cyklu rocznym. Raport z realizacji programu przygotowuje Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Zakopanem na podstawie danych wtasnych oraz informacji przekazywanych przez
wspotrealizatoréw Programu, ktérzy w okreslonym terminie bedg sktadali sprawozdania czgstkowe,
opisujagc przebieg wdrazania zaplanowanych dziatan w zakonczonym roku kalendarzowym oraz
osiggniete efekty, w wymiarze wskaznikowym oraz w miare mozliwosci jakosciowym. Analiza powinna
uwzgledniaé mierniki przyporzgdkowane kazdemu z kluczowych dziatan, zgodnie z tabelg nr 2, a takze
wskazniki osiggniecia celdw.

Powyzsze materiaty bedg przyczynkiem do dyskusji na temat stanu realizacji programu, ale takze jego
aktualnosci wzgledem wystepujgcych probleméw i potrzeb. W przypadku stwierdzenia, ze program
wymaga zmiany, uruchamiana jest procedura aktualizacji i przyjecia nowego projektu dokumentu.

Zaleca sie rowniez przeprowadzenie przegladu i oceny wdrazania programu, co powinno przyniesc
rekomendacje dla dokumentu na nowg perspektywe czasowgq. Niezbedng sktadowgq prac nad nowym
programem powinna by¢ pogtebiona diagnoza.
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RAMY FINANSOWE REALIZACJI PROGRAMU WSPIERANIA RODZINY MIASTA
ZAKOPANE NA LATA 2026-2028

Zatozenia ogdlne

Realizacja Programu Wspierania Rodziny Miasta Zakopane na lata 2026—2028 opiera sie ha modelu
finansowania wielozrédtowego. Podstawe finansowania programu stanowig srodki wtasne miasta oraz
srodki pochodzgce z budzetu panstwa, w szczegélnosci przeznaczone na realizacje zadan zleconych
oraz dofinansowanie zadan wtasnych, wynikajacych z Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej. Srodki zewnetrzne petnig funkcje uzupetniajaca i rozwojowa, umozliwiajac rozszerzenie
zakresu dziatan oraz podnoszenie jakosci ustug. tgczenie zrédet finansowania pozwala na zwiekszenie
efektywnosci wsparcia rodzin. Zaktada sie przy tym elastyczno$¢ w zarzadzaniu Srodkami w zaleznosci
od skali potrzeb spotecznych oraz liczby rodzin objetych wsparciem.

Szacunkowe koszty

Struktura i wielkos¢ kosztédw programu odzwierciedla rzeczywiste proporcje wydatkédw ponoszonych
w obszarze wspierania rodziny w Zakopanem, gdzie najwieksze obcigzenie finansowe stanowig
dziatania o charakterze interwencyjnym i pomocowym, natomiast dziatania profilaktyczne i edukacyjne
majg charakter uzupetniajacy.

Cel pierwszy w ramach programu obejmuje dziatania edukacyjne, informacyjne i promujgce wartosci
rodzinne, istotne z punktu widzenia dtugofalowej polityki spotecznej i prorodzinnej. Sg one kluczowe
dla wzmacniania kompetencji opiekuiczo-wychowawczych oraz ksztattowania postaw sprzyjajacych
prawidtowemu funkcjonowaniu rodziny. Zadania realizowane bedga gtdwnie przez kadre MOPS oraz
szkoty, przy czym wiekszos¢ dziatan edukacyjnych miesci sie w budzetach placéwek oswiatowych. Tym
samym tgczny koszt oszacowano na poziomie okoto 100-200 tys. zt rocznie.

Realizacja celu drugiego, zwigzanego z rozwojem profilaktyki i wczesnej interwencji, wigze sie
z naktadami na poziomie okoto 800-900 tys. zt. Srodki te przeznaczone zostang przede wszystkim na
rozwéj dedykowanej oferty placéwek oswiatowych oraz zapewnienie lepszego dostepu do
specjalistdow w systemie oswiaty i wychowania, a takze rozwdj oferty Srodowiskowej i czasu wolnego
dla rodzin i dzieci, w tym funkcjonowanie placéwki wsparcia dziennego.

Zdecydowanie najwiekszy udziat w strukturze kosztdw programu przypada na cel trzeci, obejmujacy
kompleksowe wsparcie rodzin przezywajgcych trudnosci. taczne naktady w tym obszarze oszacowano
na poziomie okoto 7-7,5 min zt. Wynika to z koniecznosci zapewnienia szerokiego wachlarza ustug
i Swiadczen, w tym pracy socjalnej, asystentury rodziny, $wiadczen rodzinnych i z funduszu
alimentacyjnego, pomocy finansowej i rzeczowej, w tym dozywiania, dodatkéw mieszkaniowych, ustug
opiekuniczych oraz wsparcia specjalistycznego. Wysoki poziom finansowania tego celu odzwierciedla
zarowno skale potrzeb, jak i ustawowy charakter wielu realizowanych zadan. Trzeba przy tym
zaznaczy¢, ze zadanie dotyczgce Swiadczen rodzinnych i funduszu alimentacyjnego, obejmujgce szeroki
katalog swiadczen pienieznych wraz z kosztami ich obstugi, stanowigce gtéwne obcigzenie finansowe
w ramach tego celu, jest zadaniem zleconym i ma zapewniong dotacje z budzetu panstwa.

Koszty realizacji celu czwartego, dotyczacego zapewnienia bezpieczenistwa dziecka oraz wsparcia
systemu pieczy zastepczej, oszacowano na okoto 1,3-1,5 min zt. Wydatki te s3 w duzej mierze
determinowane obowigzkiem wspétfinansowania pobytu dzieci w rodzinnej i instytucjonalnej pieczy
zastepczej, a takze koniecznoscig prowadzenia dziatan zwigzanych z przeciwdziataniem przemocy
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domowej oraz reintegracjg rodzin. Majg one charakter w duzej mierze obligatoryjny i zalezg od liczby
dzieci objetych pieczg oraz dtugosci ich pobytu poza rodzing biologiczng.

Realizacja celu pigtego, ukierunkowanego na wzmocnienie koordynacji i wspdtpracy w lokalnym
systemie wsparcia rodziny, wigze sie z naktadami na poziomie okoto 300-400 tys. zt. Obejmujg one
dziatania zwigzane z diagnozg, monitoringiem, rozwojem kompetencji kadr oraz budowaniem
wspotpracy miedzyorganizacyjnej i miedzysektorowej, w szczegdlnosci z organizacjami
pozarzgdowymi, przejmujacymi cze$¢ zadan publicznych (otwarte konkursy ofert). Majg one kluczowe
znaczenie dla zapewnienia spéjnosci i efektywnosci catego systemu.

tacznie szacuje sie, ze realizacja programu wymagaé bedzie naktadéw na poziomie okoto 10 min zt
(bez naktaddw inwestycyjnych zwigzanych z budowg przedszkola, inwestycjami w zaséb mieszkaniowy
gminy itp.). Przyjeta struktura kosztow wskazuje na wyrazng koncentracje srodkéw na dziataniach
bezposrednio wspierajacych rodziny w trudnej sytuacji, przy jednoczesnym utrzymaniu i rozwijaniu
dziatan profilaktycznych oraz systemowych, ktére w dtuzszej perspektywie sprzyjajg ograniczaniu skali
probleméw spotecznych i wzmacnianiu potencjatu rodzin. Prognozowane wydatki majg charakter
szacunkowy, ze wzgledu na korelacje z wieloma zmiennymi, w tym niezaleznymi od gminy.

Tabela 3. Wydatki w dziale 855 — Rodzina w miescie Zakopane w latach 2020-2025

10501 182,00
32 088 868,96 31004 739,82 17 002 456,45 7 497 781,00 8 052 166,36 (3 580 000,00

inwestycyjne)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS (2019-2024) oraz UM Zakopane (2025)

Potencjalne zZrédta finansowania

Finansowanie dziatan bedzie sie odbywac¢ za pomoca $rodkéw pochodzacych z réznych zrédet,
zarowno wewnetrznych, jak i zewnetrznych, z uwzglednieniem aktualnych iprognozowanych
mozliwosci budzetowych gminy oraz dostepnosci instrumentéw pomocowych i inwestycyjnych, aby
zwiekszy¢é mozliwosci realizacyjne oraz efektywno$¢ podejmowanych interwencji. W tym kontekscie
nalezy wskazad kilka podstawowych zrddet:

e glownie Zrddto bedg stanowity srodki pochodzace z budzetu gminy, w tym srodki przeznaczone
na pokrycie wktadu wtasnego do zadan wspoétfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej,

e Srodki pochodzace z Unii Europejskiej dostepne w ramach programéw krajowych oraz
programu regionalnego,

e srodki pochodzace z innych instrumentédw i mechanizméw europejskich, w tym z Funduszy
Norweskich i Europejskiego Obszaru Gospodarczego,

e Srodki z budzetu panstwa oraz wojewddztwa matopolskiego i powiatu tatrzanskiego, w tym
srodki celowe i dotacje panstwowe, dedykowane fundusze i programy,

e srodki z funduszy celowych,

e Srodki sektora prywatnego, w tym biznesu (np. turystycznego) i organizacji pozarzagdowych.
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W przypadku budzetu lokalnego, kluczowe znaczenie majg m.in.:

e koszty utrzymania Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Zakopanem, w tym
wynagrodzenia i pochodne dla pracownikéw pracujgcych z rodzinami (rozdziat 85219).

¢ finansowanie pracy asystentdw rodziny (rozdziat 85504) — zadanie wtasne gminy, wspierane
okresowo dotacjami,

e przeciwdziatanie przemocy domowej (rozdziat 85205) — utrzymanie Punktu Konsultacyjnego
i Zespotu Interdyscyplinarnego,

e partycypacja w kosztach pieczy zastepczej (rozdziaty 85508 i 85510) — ustawowy obowigzek
gminy w zakresie wspoffinansowania pobytu dzieci w rodzinach zastepczych oraz
w placédwkach,

e zasitki celowe i pomoc w naturze dla rodzin (rozdziat 85214),
e dozywianie, gtdwnie optacanie obiadéw w szkotach (rozdziat 85230).

Wspomagajaco nalezy wymienié dziaty: 851 - Ochrona zdrowia, 853 - Pozostate zadania w zakresie
polityki spotecznej, 854 - Edukacyjna opieka wychowawcza, 700 — Gospodarka mieszkaniowa,
801 - Oswiata i wychowanie, 921 - Kultura i ochrona dziedzictwa narodowego, 926 - Kultura fizyczna.

W przypadku budzetu panstwa (zadania zlecone i dotacje) kluczowe znaczenie majg m.in.:

e Swiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny (rozdziat 85502) — kluczowy komponent
wsparcia materialnego (ponad 6 min zt w 2025 r.),

e sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za osoby pobierajgce swiadczenia rodzinne (rozdziat
85513).

W przypadku funduszy celowych i programéw rzgdowych, warto wskaza¢ m.in.

e Fundusz Pracy - Rzgdowy program wspierania rodziny ,Asystent rodziny”, dofinansowanie
wynagrodzen asystentéw rodziny,

e Fundusz Solidarnosciowy - finansowanie wustug asystenta osobistego osoby
z niepetnosprawnoscig oraz opieki wytchnieniowej,

e Program ,Positek w szkole i w domu” — dofinansowanie obiadéw dla dzieci,
e Program ,Aktywny Maluch” - dofinansowanie ztobka,
e Program ,Za zyciem” - wsparcie rodzin z dzie¢mi z niepetnosprawnosciami.

Poza tym programy Ministerstwa Edukacji Narodowej, Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa
Narodowego, czy Ministerstwa Sportu i Turystyki.

W przypadku srodkdw unijnych, warto wskaza¢ m.in.:

e Program Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego (FERS) 2021-2027 - projekty
spoteczne, edukacyjne, wsparcie dzieci i mtodziezy, rozwdj ustug publicznych,

e Program regionalny Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-2027 - ustugi spoteczne
i rodzinne, wsparcie rodzin w kryzysie, rozwdj ustug srodowiskowych.
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