PRZEPISY PORZADKOWE PRZEWOZU OSOB | BAGAZU W SRODKACH TRANSPORTU
ZBIOROWEGO KOMUNIKACJI MIEJSKIEJ miasta Zakopane w zakresie publicznego
transportu zbiorowego

Rozdzial 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

§1
1. Pasazerowie, osoby kierujace pojazdami, osoby kontrolujace dokumenty przewozu oraz personel nadzoru
ruchu zobowiazani sg do przestrzegania niniejszych przepisow.
2. Uzyte w niniejszych przepisach okreslenia oznaczaja:
1) Organizator - Gmina Miasto Zakopane;
2) Operator - przedsigbiorca uprawniony do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w zakresie przewozu
0soOb, ktory zawarl z organizatorem publicznego transportu zbiorowego umowe o $wiadczenie ushug
w zakresie publicznego transportu zbiorowego.
3. Operator wykonujacy regularne przewozy osoéb w publicznym transporcie zbiorowym powinien
podejmowac dziatania utatwiajace podréznym, w szczegolnosci osobom o ograniczonej zdolnosci ruchowe;j
oraz osobom niepetnosprawnym korzystanie z srodkow transportowych.
4. Srodki transportu, ktorymi wykonywane sg regularne przewozy oséb powinny by¢ oznakowane w sposob
widoczny dla pasazera w tym wyposazone w tablice kierunkowe oraz nazwe operatora.
5. Organizator na podstawie zawartej umowy, podaje do publicznej wiadomosci rozklad jazdy $rodkow
transportu na wszystkich wymienionych w rozktadzie jazdy przystankach komunikacyjnych oraz dworcach
Z wyltaczeniem przystankow komunikacyjnych przeznaczonych tylko dla wysiadajacych pasazerow.
6. Wsiadanie i wysiadanie pasazerow moze odbywac si¢ tylko i wytacznie na przystankach komunikacyjnych
lub dworcach okreslonych w rozktadzie jazdy.
7. Operator jest obowigzany poda¢ do publicznej wiadomosci na dworcach, oraz w sposdb zwyczajowo
przyjety obowiazujacy cennik optat lub taryfe, a ponadto w kazdym $rodku transportu obowigzany jest
umiesci¢ w widocznym miejscu wyciag z cennika opflat lub taryfy, ktory powinien zawier¢ takze ceny biletow
ulgowych.
8. Organizator publikuje obowiazujacy cennik optat lub taryfe wiacznie z cennikiem biletow ulgowych, na
swojej stronie internetowej oraz oglaszajg srodkach masowego przekazu (prasa, radio).
9. Kontroli dokumentéw przewozu osob i bagazu moze dokonywa¢ Organizator lub osoba przez niego
upowazniona oraz Operator lub osoba przez niego upowazniona, legitymujaca si¢ identyfikatorem
umieszczonym w widocznym miejscul.
10. Operator jest zobowigzany umie$ci¢ w pojezdzie w miejscu widocznym dla pasazeréw informacje
o obowiazujacych przepisach porzadkowych, a takze informacj¢ z adresem, pod ktory nalezy kierowaé
skargi i wnioski lub reklamacje z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przewozu
przez Operatora, a osoba kierujgca pojazdem powinna posiadaé czytelny identyfikator.

Rozdzial 2 PRAWA 1 OBOWIAZKI PASAZERA ORAZ OPERATORA

§2
Wsiadanie do pojazdu i wysiadanie z niego dozwolone jest tylko na odpowiednio oznakowanych
przystankach, po catkowitym zatrzymaniu pojazdu.

§3
1. Optlate za przejazd (nalezno$¢ przewozowa) pasazer uiszcza poprzez zakup odpowiedniego biletu lub
spetnienie ustalonych przez operatora lub organizatora publicznego transportu zbiorowego warunkow dostepu
do $rodka transportu.
2. Pasazer jest zobowiazany do przestrzegania ustalen w zakresie cen biletow i innych optat, uprawnien do
przejazddw bezptatnych i ulgowych oraz obowiazujacych przepisow taryfowych.
3. Pasazerowie:
1) moga wsiada¢ do pojazdu i wysiada¢ z niego drzwiami przeznaczonymi do tego celu, odpowiednio
oznakowanymi przez przewoznika (wejscie, wyjscie);
2) zajmujacy miejsca stojgce powinni w czasie jazdy trzymac sie uchwytéw lub poreczy;
3)w trakcie wsiadania, przebywania w pojezdzie i wysiadania powinni stosowac si¢ do zamieszczonych przez
operatora informacji o charakterze porzadkowym;
4)nie powinni: zajmowa¢ miejsca w poblizu kierujacego pojazdem, aby nie ograniczac jego pola widzenia,
rozmawia¢ z nim oraz utrudnia¢ kierujacemu prowadzenie pojazdu.
4. Pasazer, ktory zajmie miejsce oznaczone: ,,dla osoby niepetnosprawnej” lub ,.dla osoby z dzieckiem na
reku”, jesli nie ma ku temu uprawnien, obowigzany jest zwolni¢ je, w razie zgloszenia si¢ osoby, dla ktorej
miejsce takie jest przeznaczone.



5. W pojazdach niskopodtogowych wyposazonych w stanowisko dla podrdéznych niepetnosprawnych
poruszajacych sie na wdzkach inwalidzkich pasazer powinien umozliwi¢ takim osobom ustawienie wozka
W Wyznaczonym miejscul.

6. Dziecko przewozone w pojezdzie w wozku dziecigcym powinno by¢ zabezpieczone szelkami,
zapobiegajacymi wypadnieciu. W przypadku braku takiego zabezpieczenia dziecko nalezy wyja¢ z wozka.

7. Znalazca rzeczy zgubionej w pojezdzie powinien przekazaé ja kierujacemu pojazdem, ktory zobowigzany
jest przekazac rzecz w miejsce przeznaczone dla rzeczy znalezionych, ktorego adres powinien zosta¢ podany
w umieszczonej w pojezdzie informacji dla pasazerow.

8. Naruszenie przepisow porzadkowych przewozu osob i1 bagazu winno zosta¢ zgloszone przez
wspotpasazeréw kierujacemu pojazdem.

§4
Zabrania si¢ pasazerom:
1) wsiadania do pojazdu i wysiadania z niego po sygnale odjazdu;
2) jazdy na stopniach lub zewnetrznych czgséciach pojazdu;
3) otwierania drzwi pojazdu w czasie jazdy;
4) zanieczyszczania pojazdu lub niszczenia jego urzadzen i wyposazenia;
5) wychylania si¢ z pojazdu i opierania si¢ o drzwi podczas jazdy;
6) spozywania napojow i artykutow zywnosciowych, mogacych zabrudzi¢ innych pasazeréw lub zanieczysci¢
wnetrze pojazdu,
7) grania na instrumentach muzycznych, korzystania z radioodbiornikéw bez stuchawek lub zaktocania w inny
sposob spokoju w pojezdzie;
8) palenia tytoniu, spozywania napojow alkoholowych i przyjmowania innych substancji niedozwolonych
W pojezdzie;
9) wyrzucania jakichkolwiek przedmiotow z pojazdu w czasie jazdy lub postoju;
10) prowadzenia wszelkich zbiérek pienigdzy lub jakichkolwiek rzeczy, za wyjatkiem sytuacji, w ktorych
organizator akcji posiada stosowne upowaznienie;
11) wchodzenia do pojazdu w tyzworolkach lub wrotkach;
12) wykonywania czynno$ci moggcych narazi¢ wspotpasazeréw na szkody lub obrazenia;
13) wykonywania innych czynnosci niedozwolonych w miejscach publicznych.

§5
1. Kierujacy pojazdem:
1) niezwlocznie po zakonczeniu czynnosci zwigzanych ze zmiang kierunku jazdy, ktorych dokonuje na
przystanku koncowym, po opuszczeniu pojazdu przez pasazerdw, obowiazany jest podjecha¢ na przystanek
dla wsiadajacych w celu umozliwienia osobom oczekujacym na przystanku poczatkowym zajecie miejsc
W pojezdzie;
2)zobowigzany jest do zatrzymania pojazdu tylko na przystankach komunikacyjnych lub dworcach
okreslonych w rozktadzie jazdy;
3) ma prawo sprawdzi¢ waznos$¢ przejazdu pasazera;
4)ma prawo odmowié przewozu o0sOb nietrzezwych, mogacych zabrudzi¢ innych pasazerow i pojazd,
zachowujacych sig¢ agresywnie, badz stwarzajacych inne istotne zagrozenie dla pasazerow;
5)moze wezwaé w szczegdlnych przypadkach Policje badZz Straz Miejska, celem interwencji lub zjechac¢
z trasy przejazdu do najblizszego komisariatu Policji lub Strazy Miejskiej;
6) nie moze w czasie jazdy prowadzi¢ rozmow, spozywac positkow, pali¢ tytoniu oraz sprzedawac biletow.
2. Pracownicy Nadzoru Ruchu majg prawo odmowi¢ wejscia do pojazdu oraz kontynuacji przejazdu
osobom naruszajacym przepisy § 4 lub § 5 ust. 1 pkt 4 oraz § 91 11.

§6
Osobom, ktore opuscity pojazd na wezwanie kierujacego lub nadzoru ruchu, w zwigzku z nieprzestrzeganiem
przepisow § 4 tub § 5 ust. 1 pkt. 4 oraz § 91 11, nie przystuguje zwrot naleznosci za bilet.

Rozdzial 3. ODPOWIEDZIALNOSC ZA SZKODY

§7
1. Pasazer odpowiada za spowodowane z wlasnej winy uszkodzenie pojazdu lub innych urzadzen
komunikacyjnych.
2. Za zmiang trasy przejazdu lub zatrzymanie pojazdu bez uzasadnionej przyczyny pasazer zobowigzany jest
uisci¢ optate dodatkowg w wysokosci przewidzianej w taryfie przewozowej. Operator odpowiada za szkody
poniesione przez pasazeroOw, a wynikajace ze stanu technicznego pojazdoéw. Pasazer winien zglosi¢
Kierujacemu pojazdem fakt powstania szkody w tym pojezdzie.



Rozdzial 4. PRZEWOZ ZWIERZAT I BAGAZU PODRECZNEGO

§9
1. Pasazerowie moga przewozi¢ w pojazdach zwierzgta oraz bagaz podreczny, jezeli istnieje mozliwos¢
takiego umieszczenia ich w pojezdzie, aby nie utrudniaty przejscia i nie narazaty na zanieczyszczenie odziezy
innych pasazerow, nie ograniczaty widocznos$ci kierujgcemu pojazdem oraz nie zagrazaly bezpieczenstwu
ruchu.
2. W uzasadnionych przypadkach, szczegodlnie przy duzym napelnieniu pojazdu pasazerami, kierujacy
pojazdem moze odmdéwié¢ przewozu bagazu o rozmiarach lub masie stwarzajacych utrudnienia dla
podrézujacych osob - powyzsze nie dotyczy wozkow dziecigcych i inwalidzkich.
3. W pojezdzie mozna przewozi¢ psy pod warunkiem, ze posiadajg kagance i trzymane sa na smyczy. Inne
zwierzeta muszg by¢ umieszczone w koszach, klatkach itp., w sposdb zabezpieczajacy przed wyrzadzeniem
szkody.
4. Osoba przewozaca psa ma obowiazek posiadania w trakcie przewozu waznego zaswiadczenia
potwierdzajacego zaszczepienie psa przeciwko wsciekliznie.
5. Nadzor nad bagazem podrecznym i zwierzetami, ktore pasazer przewozi przy sobie w pojezdzie, nalezy do
pasazera. Przewoznik odpowiada za bagaz podreczny i zwierzgta tylko w przypadku, gdy szkoda powstata
z winy przewoznika.

§10
1. Pasazer odpowiada za zanieczyszczenie pojazdu lub uszkodzenie jego urzadzen i wyposazenia oraz za
szkody Iub obrazenia odniesione przez wspotpasazeréw (np.: pogryzienie przez psa) powstale w zwigzku
Z przewozem bagazu podrecznego lub zwierzat domowych.
2. Bagazu i zwierzat nie wolno umieszcza¢ na miejscach przeznaczonych do siedzenia.

§11
W pojazdach nie wolno przewozi¢:
1) przedmiotow, ktore moga wyrzadzi¢ szkode innym pasazerom lub moga uszkodzi¢ albo zanieczyscié
pojazd (np.: ostre narzgdzia jak: pity, kosy lub otwarte naczynia ze smarami, farbami itp.),
2) rowerow (poza miejscami do tego wyznaczonymi),
3) przedmiotow cuchngcych, tatwopalnych, wybuchowych, zracych, radioaktywnych, trujacych oraz innych
materialdw niebezpiecznych,
4) zwierzat mogacych stanowi¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa i porzadku, w szczegdlnosci duzych psow bez
kaganca,
5) w przypadku nie stosowania si¢ do ustalen okre§lonych w pkt 1 - 4 - kierujagcy pojazdem ma prawo
odmowié pasazerowi przewozu.

Rozdzial 5. POSTANOWIENIA KONCOWE

§12

1. Pasazer nie przestrzegajacy przepisow porzadkowych w zakresie kontroli dokumentow przewozu 0sob
i bagazu podlega przepisom karnym, o ktorym mowa w Rozdziale 10a ustawy z dnia 15 listopada 1984 r.,
prawo przewozowe (t. j. Dz. U. z 2015 r., poz. 915).

2. W nieuregulowanych niniejszymi przepisami porzadkowymi sprawach oraz w kwestii roszczen z tytutu
umowy przewozu osOb maja zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r., Kodeks Cywilny (t. j.
Dz. U. 22014 r. poz. 121 z pdzn. zm.), ustawy z dnia 15 listopada 1984 r., Prawo przewozowe (t. j. Dz. U.
z 2015 r., poz. 915) oraz ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r., o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U. z
2015 r. poz. 1440).



